USAID

FROM THE AMERICAN PEOPLE

GUIA PARA LA INDUCCIQN A ESPECIALISTAS EN
MONITOREO, EVALUACION Y APRENDIZAJE DE
ACTIVIDADES DE USAID/PERU

El objetivo de esta guia es orientar a los Especialistas de Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje (MEL
por sus siglas en inglés) de las Actividades de USAID/Peru en el ambito operativo de USAID. La
guia comparte los conceptos clave, brindandoles las herramientas y recursos necesarios para el
desarrollo de sus funciones. Para ello, la guia proporciona informacion sobre planificacion en
USAID, los reportes, las politicas, herramientas clave para cumplir las funciones MEL, asi como
enlaces a documentos vy sitios web.

Coémo Especialista MEL revisaras diferentes lineamientos y documentos, encontrando diversos
términos, siglas y acrénimos en ellos. Esta guia te orientara para que puedas conocer las
definiciones que adopta USAID vy estar en capacidad de aplicar los conceptos.
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Esta guia esta dirigida principalmente a las y los Especialistas MEL, quienes lideraran el proceso de
diseno e implementacién del Plan de Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje de Actividades de
USAID/Peru, pero también esta dirigido a todo profesional que inicie funciones en las Actividades
de USAID.

La guia no pretende duplicar la informacion existente, sino que presenta resimenes con base en el
Automated Directive System 201 (ADS 201), y te guiard por los recursos ya existentes para que
puedas profundizar en cada tema a tu propio ritmo. Asimismo, la guia ofrece acceso a diversos
cursos de capacitacion que te permitiran fortalecer competencias vinculadas a tus funciones.

Este documento fue elaborado para revision de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID). Fue preparado por EnCompass LLC por la Actividad Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje para la Sostenibilidad
(MELS) (Contrato No. 72052719D00001). Las opiniones expresadas en esta publicacion no reflejan necesariamente las
opiniones de USAID o del gobierno de los Estados Unidos.



{Por donde empezar?
A continuacion, una propuesta de ruta.

Comprende el Ciclo de Programa de USAID

Conoce la planificacion estratégica de USAID en tu pais

Identifica la contribucion de tu Actividad a los objetivos estratégicos de USAID
en tu pais

Profundiza en la forma como USAID define y aborda el monitoreo en el ciclo
de programa

Profundiza en la forma como USAID define y aborda la evaluacién en el ciclo
de programa

Profundiza en la forma como USAID define y aborda el enfoque de
Colaboracion, Adaptacion y Aprendizaje (CLA) en el ciclo de programa

Conoce el Sistema Automatizado de Directivas donde encontraras los
lineamientos de USAID para el monitoreo, evaluacion, CLA y otros procesos.

Conoce tres herramientas de USAID para gestionar el monitoreo, evaluacién
y aprendizaje

Conoce los reportes de USAID

Conoce los indicadores estandar de USAID

Conoce las politicas de USAID

Accede a los repositorios de USAID y otros recursos disponibles

Fortalece tus capacidades accediendo a cursos dirigidos a los socios
implementadores de USAID/Peru
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Comprende el Ciclo de Programa de USAID

Un buen punto de partida para comprender Exhibic 1. Ciclo de programa
como trabaja USAID es conociendo el Ciclo de
Programa, el cual representa el modelo operativo FalliE 6l el

que sigue USAID para planificar, implementar sus
intervenciones, monitorear, evaluar y adaptar su
planificacion en cada pais o region.

Este modelo permite a USAID:
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evidencia a nivel regional o nacional @ Resultados 52° 3
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sobre areas programaticas, incluyendo 3 g «
los recursos asociados. °
- Promover una estrategia mas coherente
con un enfoque humanitario, de \‘ Disefoe
implementacion
desarrollo y de paz. e vcad
- Disenar proyectos y actividades para
implementar sus planes estratégicos; y Datos
- Aprender del monitoreo, la evaluacion y Fuente: ADS 201
otras fuentes de informacion para hacer
correcciones o seguir haciendo lo que funciona bien e informar a la planificacion futura.
El modelo estd orientado a resultados y tiene como base el aprendizaje y la adaptacién continuos.
Para ello contempla 4 principios y 8 componentes. Los componentes del ciclo contribuyen con la
rendicion de cuentas a los actores involucrados, con el aprendizaje y la adaptacion, y con la
generacion y uso de evidencia.
PRINCIPIOS ‘ COMPONENTES
- Aplicar el rigor analitico para respaldar - Planificacion estratégica a nivel pais y
la toma de decisiones basada en regional
evidencia - Diseno e implementacion de proyectos
- Gestionar de forma adaptativa - Disefo e implementacion de Actividades
mediante el aprendizaje continuo - Monitoreo
- Promover la sostenibilidad a través del - Evaluacion
liderazgo y financiamiento local - Colaboracién, aprendizaje y adaptacion
- Utilizar una variedad de enfoques para (CLA por sus siglas en inglés)
lograr resultados (ADS 201.3.1.2) - Presupuesto y recursos
- Gestion de datos.
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/Por qué es importante que conozcas el Ciclo de Programa?

Conocer el ciclo de programa te permitira identificar la importancia del monitoreo, evaluacioén,
colaboracion y aprendizaje para el logro de los objetivos de USAID y, por lo tanto, para tu
Actividad. Asimismo, los principios que rigen el ciclo de programa lo hacen también en tu
Actividad. Finalmente, el conocer el ciclo de programa te permitira dimensionar el alcance de la
informacion y evidencias que tu Actividad genera para la programacion y toma de decisiones a
nivel de USAID.

Puedes encontrar mas informacion sobre el Ciclo de Programa en los siguientes
e~ documentos y enlaces:

e ADS 201: Program Cycle Operational Policy (201.3.1)

e USAID Learning Lab — Palabra de blsqueda: Program Cycle
e Program Cycle Overview Online Module

Conoce la planificacion estratégica de USAID en tu

pais
La planificacion estratégica permite a USAID determinar los mejores enfoques para abordar las
necesidades y causas centrales de los desafios en un pais o region. Para ello, USAID toma en
consideracion las prioridades nacionales y subnacionales de cada pais donde tiene presencia, la
politica de gobierno exterior de los Estados Unidos, los recursos disponibles, la intervencion de

otras fuentes cooperantes, asi como la ventaja competitiva de USAID para abordar las prioridades
identificadas.

Esta priorizacion se realiza de manera conjunta con el pais, a través de diversos actores y
autoridades nacionales y se plasma en un documento de planificacion entre paises denominados,
por lo general, Estrategia de Cooperacion entre Paises (Country Development Cooperation
Strategies - CDCS), Estrategia de Cooperacion Regional (Regional Development Cooperation
Strategies - RDCS), o Marco Estratégico (Strategic Framework — SF)

La planificacion estratégica determina los objetivos que la Misién (asi se denominan a las sedes de
USAID en el mundo), junto con otros socios, esperan alcanzar durante el periodo de la estrategia.
Estas estrategias son publicas y puedes encontrarlas en el sitio web de USAID de cada pais.

En el caso de Peru, se han establecido 3 objetivos de desarrollo y un objetivo especial de
desarrollo para el periodo 2020-2025. El documento describe cada uno de estos objetivos, el
contexto del pais en el cual surge la planificacion, las estrategias, los supuestos y potenciales
riesgos, las prioridades de aprendizaje, y como se realizara el monitoreo, evaluacién y aprendizaje.
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https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-200/201
https://usaidlearninglab.org/
https://usaidlearninglab.org/learning-at-usaid/program-cycle-overview-page
https://usaidlearninglab.org/resources/program-cycle-overview-online-module

Exhibit 2. Marco de Resultados - Estrategia de USAID para el Peru 2020 - 2025

Peri lidera y financia, de manera mas efectiva, prioridades
estratégicas compartidas a través de una mayor capacidad para
combatir actividades ilicitas y corrupcién, empoderar
poblaciones marginalizadas y enfrentar el cambio climatico

Peri expande el desarrollo
economico y social sostenible en
areas prioritarias afectadas por la

produccion de coca ilicita

Pert mejora los sistemas

democriticos en favor de una
gobernanza transparente, inclusiva

y con rendicion de cuentas

Peru incrementa su resiliencia

frente al cambio climdtico

Peri fortalece la integracion
socioeconomica de las
personas migrantes y refugiadas

venezolanas

I

Rl 1.1: Menores brechas en
|| bienes y servicios plblicos
claves en dreas
seleccionadas

Rl 1.2: Economias licitas
sostenibles fortalecidas en
dreas seleccionadas

Rl 1.3: Enfoques
climaticamente inteligentes
fortalecidos en dreas
seleccionadas

N

_— RI 2.1: Sistemas anti-
corrupcién fortalecides

RI 2.2: Mayores medidas de
rendicion de cuentas de
toda la sociedad

RI 2.3: Proteccion de

derechos humanos
fortalecida

]

Rl 3.1: Gobernanza
- nacional y subnacional
fortalecidas

RI 4.1: Mayores
oportunidades para medios
de vida sostenible

I—1 Rl 3.2: Inversion publica y

privada movilizadas

Rl 4.2: Mayor apoyo social
¥ legal del gobierno y

comunidades

Rl 3.3: Mayor influencia de

L los ciudadanos en la toma

de decisiones y la rendicion
de cuentas

Un ejercicio interesante es revisar los documentos de planificacion de los paises de la region e
identificar los objetivos comunes y los resultados intermedios que se plantean para alcanzarlos.

/Por qué es importante conocer [a planificacion estratégica de USAID en

tu pais?

Conocer la planificacion estratégica te permitira: i) tener una mirada completa de la intervencion y
contribucion de USAID en el pais, ii) identificar a qué objetivo estratégico contribuye tu Actividad,
iii) conocer las prioridades de aprendizaje de USAID a la cual tu Actividad contribuira también, y
iv) comprender las necesidades de informacion de USAID para dar cuenta del progreso de los

objetivos.
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estrategia de Cooperacion entre Per( y Estados Unidos en los siguientes
documentos y enlaces:

ADS 201: Program Cycle Operational Policy (201.3.2)
USAID en Pert
La Estrategia de Cooperacion al Desarrollo del Pais 2020-2025
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https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-200/201
https://www.usaid.gov/es/peru
https://www.usaid.gov/peru/cdcs

|dentifica la contribucion de tu Actividad a los objetivos
estratégicos de USAID en tu pais

Ya has conocido la planificacion estratégica, ahora es importante que identifiques a qué objetivo de
desarrollo y a qué resultados intermedios contribuye tu Actividad. Un paso para ello es establecer
la alineacion en los niveles de planificacion.

Exhibit 3. Alineacion entre los niveles de planificacion
A

Objetivo de Desarrollo |

* *

Resultado intermedio 1.1 Resultado intermedio 1.2
;5 Sub-resultado Sub-resultado Sub-resultado Sub-resultado
g intermedio intermedio intermedio intermedio
2 I.1 1.2 2.1 22
<

Actividad A Actividad A Actividad E Actividad E

Actividad B Actividad C Actividad F Actividad G

Actividad se refiere a un
mecanismo de

En la figura superior podemos apreciar como las Actividades implementacion que

contribuyen a los resultados de desarrollo establecidos. Es desarrolla intervenciones para
asi como, una Actividad podria contribuir a mas de un el logro de determinados
resultado resultados. Las Actividades

son implementadas por
organizaciones locales,

En este punto podemos identificar una primera diferencia en internacionales o de gobierno
términos. En el lenguaje del desarrollo, se suele denominar a través de contratos,
“Proyecto” a una intervencion que tiene objetivos y busca acuerdos de cooperacion o

. . ., . . acuerdos directos. (ADS
cambiar una situacion en un periodo determinado. En 201.3.1.3)
USAID, esta intervencion recibe el nombre de “Actividad’.
Y, por el contrario, USAID denomina “Proyecto”a un Proyecto se r'efl"lere aun
conjunto de Actividades que, disefadas para contribuir de marco opclona; que asegura

. ! ) que un grupo de Actividades

manera coordinada a un resultado comun, bajo el enfoque de sean disefiadas y gestionadas
sinergia. Cuando revises los documentos de USAID es de manera coordinada para el
importante tener clara esta diferencia. logro de resultados

especificos y establecidos en
una estrategia. (ADS 201.3.1.3)

;Por qué es importante conocer a qué objetivos contribuyen tu Actividad?

Conocer los resultados y objetivos a los que contribuye tu Actividad te permitira comprender
mejor la informacion requerida por el equipo de tu Actividad para el desarrollo de sus funciones,
proponer y definir los indicadores de tu Actividad. Asimismo, te permitira identificar luego, que
otras Actividades pertenecen al mismo objetivo, con quienes podras generar contacto, colaborar y
generar sinergias.
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Profundiza en la forma cémo USAID define y aborda el
monitoreo en el ciclo de programa

Como apreciamos en el paso |, el ciclo de programa incluye como componentes clave al
monitoreo, la evaluacion, la colaboracion, al aprendizaje y la adaptacion. Este es un momento
oportuno para profundizar en estos conceptos y su abordaje en cada nivel. Iniciemos por
Monitoreo.

iQué es clave en la definicion? Que es un proceso continuo, sistémico, planificado, aplicable a toda
la cadena de resultados, incluye monitoreo de resultados, del contexto, supuestos y riesgos. ;Su
importancia? La informacion producida por el monitoreo informa a la gestion para la adaptacion y
la rendicion de cuentas.
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https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-200/201
https://www.usaid.gov/es/peru/sustainable-development
https://www.usaid.gov/peru/environment
https://www.usaid.gov/peru/environment
https://www.usaid.gov/es/peru/democracy
https://www.usaid.gov/peru/migration
https://www.usaid.gov/humanitarian-assistance/peru

Exhibit 4. El monitoreo en el ciclo del programa

La data del monitoreo es utilizada en el disefio de estrategi Las misi deben desarrollar un
de cooperacion regionales y de paises. Plan de Gestion del Desempeiio
(Performance Management Plan -
PMP) que incluya planes de
monitoreo de los objetivos de
desarrollo para monitorear el
untry/Regio,, de la impl 6
o 4 a/ progreso de la implementacion del
c ic Planp;,
crate® Ning cDcs.

El Monitoreo del
desempefio es la piedra
angular de la capacidad de
USAID para proporcionar
evidencia del logro de
resultados de desarrollo.

o‘ve‘ol’ nt Poli()

Los datos del monitoreo - 3 '.% st - - :
. o s misiones desarrollan planes
ST deﬂ-swnes .2' '§ % 2 MEL a nivel de proyectos para
para evaluar y sirven g % 3~ . P:
como evidencia para las Z % S ,? monitorear el progreso hacia el
evaluaciones. %.}; g o:;?' propé6sito de cada proyecto.
Se
g
Los datos del monitoreo o#
de desempefio y del " o &’
contexto juegan un rol ‘?:'tl:ity Des‘g‘:’“ < Cada mision debe contar con un punto
ta 5
clave en las revisiones de iz de contacto de monitoreo
portafolio y otros
esfuerzos de aprendizaje y
adaptacion. Los socios impl dores trabajan con los AOR/CORs para

desarrollar los planes MEL a nivel de Actividad, detallando
c6mo se recolectara, analizara y reportara los indicadores de
monitoreo.

Fuente: USAID Learning Lab — Monitoring in the program cycle

La figura superior nos da una descripcion de como el monitoreo es abordado en cada componente
a través del ciclo del programa.

Es importante destacar que USAID utiliza dos enfoques de monitoreo: i) de desempeno, vinculado
a los resultados esperados, y ii) de contexto, es decir monitoreo de los cambios en el entorno. Y,
en consecuencia, establece dos tipos de indicadores: i) indicadores de desempefio e ii) indicadores
de contexto.

Con relacién a los indicadores de desempeno, USAID establece una lista de indicadores
denominados estandar, estos indicadores tienen ya definiciones establecidas, y son utilizadas por
Actividades de todas las Misiones. De esta manera, USAID puede agregar la informacion y
reportar a nivel mundial. Abordaremos los indicadores estandar mas adelante.

La informacion que el sistema de monitoreo de tu Actividad produzca no
solo informa a la gestion de la Actividad, sino a Ia Mision en las etapas de
disefio, implementacion y adaptacion de sus intervenciones.

En los enlaces podras profundizar en los tipos de monitoreo e indicadores,
e~ pautas para identificar indicadores, componentes de los indicadores como los
— valores de la linea de base, la ficha técnica, las desagregaciones y estandares de

calidad:

e ADS 201: Program Cycle Operational Policy (201.3.5)
e USAID Learning Lab — Palabra de busqueda: Monitoring
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https://usaidlearninglab.org/monitoring/monitoring-toolkit/monitoring-program-cycle
https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-200/201
https://usaidlearninglab.org/
https://usaidlearninglab.org/monitoring

Profundiza en la forma como USAID define y aborda la
evaluacion en el ciclo de programa

e La EVALUACION utiliza la recopilacién sistematica de datos y el analisis de
informacién sobre las caracteristicas y resultados de una o mas organizaciones,
programas, politicas, estrategias, proyectos o actividades como base para emitir
juicios que mejoren la eficacia, para informar decisiones sobre la programacion
actual y futura.

e La evaluacion es distinta de un assessment (que mira hacia el futuro) o una
revision informal de proyectos.

e Cuando USAID necesita informacion sobre si una intervencion esta logrando un
resultado especifico, la Agencia prefiere las evaluaciones de impacto a las
evaluaciones de desempeno.

e El propésito de las evaluaciones es doble: i) garantizar la rendicion de cuentas
ante las partes interesadas y ii) aprender a mejorar los resultados del desarrollo.

e Los resultados de la evaluacién deben analizarse junto con los datos recopilados
mediante el monitoreo y CLA.

e El tema de una evaluacion financiada por USAID puede incluir cualquier nivel de
programacion de USAID, desde una politica hasta una estrategia, un proyecto,

una Actividad, una intervencion o incluso una prioridad programatica transversal
(ADS 201.3.6).

Exhibit 5. La evaluacion en el ciclo de programa Las evalaciones informan las hipétesis de desarrollo. La
estrategia debe incluir una breve descripcién de las
prioridades y enfoques de la evaluacién.

elopment pq:
pev D'r-‘(‘y Las misiones deben incluir un

Las Unidades Operativas Cour plan de evaluacion en sus
Teryy

de las misiones deben Strateg I R(,&ﬁ PMP para hacer seguimiento
asignar en promedio, de | a &lc P,nji“r' Nay
(A

, a las evaluaciones a lo largo
B e ‘\C‘\ € de la estrategia regional o de
programatico, a 4 -
<

pais.
evaluaciones externas.

=32
‘ 20 w
o (4]
=] e n %)
< -
Q. 9 o
‘% B 5 Las evaluaciones informan el
- g 2 o
= %o

\diseﬁo de los proyectos.

Los Documentos de Desarrollo de
Proyectos (Project Development
Documents) deben incluir
consideraciones de alto nivel para
los enfoques de evaluacion a nivel
de proyecto. Las actualizaciones
deben reflejarse en el PMP y en el
Data Registro de Evaluacién.

\?,“B
Activity D% o

En las revisiones de Implemen®™°
portafolio se incluye lo que
se ha aprendido de las
evaluaciones y se actualiza

los planes de evaluacién. Cuando sea relevante, los socios implementadores

pueden incluir en sus planes MEL, los procesos a
través de los cuales se involucraran con los
equipos evaluadores.

Fuente: USAID Learning Lab — Evaluation in the program cycle
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https://usaidlearninglab.org/evaluation/evaluation-toolkit/evaluation-throughout-program-cycle

La figura superior nos da una descripcion de como la evaluacion es abordada en cada componente
a través del ciclo del programa. Es importante mencionar que USAID categoriza a las evaluaciones
en dos tipos: i) de impacto y ii) de desempeno.

complementa las evaluaciones externas que realice la mision.

S/ el presupuesto lo permite, considera el desarrollo de evaluaciones en el
Plan MEL de tu Actividad y consulta con tu AOR/COR si USAID tiene
planificado realizar una evaluacion a tu Actividad.

0 La informacion que el sistema de monitoreo de tu Actividad produzca

Puedes encontrar mas informacion sobre los tipos de evaluacion, los
e requerimientos para su desarrollo, y el uso de las evaluaciones en los siguientes
— documentos y enlaces:

e ADS 201: Program Cycle Operational Policy (201.3.6)
e USAID Learning Lab — Palabra de busqueda: Evaluation
e Politica de Evaluacién de USAID (2020)

Profundiza en la forma como USAID define y aborda el
enfoque de Colaboracion, Adaptacion y Aprendizaje
(CLA) en el ciclo de programa

{Qué es CLA? Es un enfoque organizacional e intencional para el aprendizaje y la gestién adaptativa
basada en evidencia. CLA incluye practicas que permiten mejorar la efectividad de las
intervenciones y al ser intencional, requiere una planificacion y asignacion de recursos. Es una
practica dependiente del contexto y por lo tanto flexible a los cambios que en él se den.

El enfoque CLA plantea que una organizacion que aprende es una organizacion que apoya el
cuestionamiento de los supuestos, la busqueda de evidencias, tiempos para hacer pausas y
reflexionar sobre la implementacion y exploracion de soluciones a los problemas de desarrollo.
CLA no es una practica nueva en nuestras organizaciones, pero USAID la enfatiza y promueve que
sea una practica intencional y sistémica y que, por lo tanto, nosotros como implementadores,

consideremos actividades CLA en nuestra planificacion.

A continuacion, revisa la definicion que da USAID a este enfoque.
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https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-200/201
https://usaidlearninglab.org/
https://usaidlearninglab.org/evaluation
https://www.usaid.gov/policy/evaluation

e CLA es un enfoque organizacional para el aprendizaje y la gestion adaptativa.

e Asegura que la programacion sea coordinada, basada en evidencia y en el
contexto local, y sea ajustada las veces que sea necesaria para que siga siendo
relevante y efectiva durante toda la implementacion.

e Un enfoque intencional de CLA incluye:

o Generar, capturar, compartir, analizar y aplicar informacién y conocimientos.

o Comprender la teoria del cambio identificando posibles brechas de
conocimiento y desarrollando planes para cerrarlas.

o Involucrarse con partes interesadas clave, incluidos lideres de opinién locales,
beneficiarios, socios locales y otros actores del desarrollo para comprender
el contexto del pais, disefar proyectos y actividades de manera adecuada y
mantenerse al tanto de los cambios.

o Coordinar esfuerzos dentro de la mision y entre socios y otros actores de
desarrollo para compartir el aprendizaje con las partes interesadas del pais y
otras misiones y Oficinas de USAID, y extender la influencia y el impacto de la
mision mas alla de la financiacion de su programa.

o Hacer una pausa periédicamente para reflexionar sobre nuevos aprendizajes y
conocimientos y adaptarse en consecuencia.

o Garantizar que se movilicen recursos suficientes para apoyar estos procesos.
(ADS 201.3.7).

USAID establece un marco de referencia para CLA, el cual considera dos dimensiones: i) la
primera dimension nos permite incorporar CLA a través del ciclo del programa, y ii) la segunda
nos presenta las condiciones organizacionales (cultura, procesos y recursos) que facilitan que se
aplique CLA en una organizacion. Asimismo, cada dimension tiene componentes y
subcomponentes.

USAID ha desarrollado, a partir de este marco, un instrumento que permite que cada organizacion
determine en qué situacion esta con relacion a CLA y pueda incorporar mejoras. El instrumento
se llama Espectro de Madurez de CLA y permite determinar la etapa de madurez en la que se
encuentra cada subcomponente, en nuestras instituciones. Las etapas consideradas son: i) aiin no
presente, ii) emergente, iii) en expansion, iv) avanzado y v) institucionalizado. Este marco de
referencia es propuesto para USAID, pero es perfectamente adaptable a cualquier organizacion.

Exhibit 6. Marco para CLA

CLA en el ciclo de aprendizaje n

(<
m

Base de - Pausa & - Apertura - Gestion del - Recursos de la
evidencias reflexion - Relaciones y Conocimiento Mision
técnicas - Gestion redes - Memoria - CLA en
- Teorias de adaptativa - Aprendizaje y institucional Mecanismos de
cambio Mejoramiento | - Toma de Implementacion
- Planeacion de continuo decisiones
escenarios
- M&E para el
aprendizaje
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https://usaidlearninglab.org/system/files/2023-07/cla_maturity_spectrum_handouts_spanish_20190517.pdf

El enfoque sigue algunos principios que te ayudaran en su implementacion:

- Los esfuerzos relacionados con CLA deben aprovechar y reforzar los procesos y practicas ya
existentes en la organizacion.

- La colaboracion y la coordinacién deben abordarse estratégicamente, iniciando por
prioridades institucionales.

- Valorar y utilizar todas las formas de conocimiento (conocimiento tacito, de la experiencia y
del contexto) en el desarrollo de estrategias, proyectos y Actividades, y las formas de
gestionarlos de manera adaptativa.

- Los socios implementadores y los actores locales y regionales desempenan un papel central en
los esfuerzos de USAID por ser una organizacion de aprendizaje.

- El conocimiento y el aprendizaje deben documentarse, difundirse y utilizarse para ayudar a
difundir ampliamente practicas eficaces para mejorar el desarrollo.

Para iniciar la planificacion de las actividades CLA, se sugiere responder a las siguientes preguntas:

Exhibit 7. Pautas para aplicar CLA

(Estamos trabajando en un entorno organizacional que respalde nuestros esfuerzos de

CLA? ;Qué cambios en los procesos o la cultura organizacional marcarian una gran
diferencia?

- {Quiénes son los socios con - ;Cudles son las preguntas que debemos [RERH @Yy [eNTTil [y £TE=T I F
los que deberiamos formularnos que sean relevantes para informacion que
colaborar? la toma de decisiones? recopilemos?

C(OUEIN ER Ty W [SN BT I - ;Qué procesos y actividades - ¢Qué procesos y

- ;Cémo vamos a colaborar a fomentaran el aprendizaje? actividades fomentaran la
nivel interno? - (Cdémo aprenderemos a partir de la adaptacion?

- ¢Cuiles son las relaciones o implementacion de la actividad?
redes que requieren - (Coémo compartiremos lo que hemos
atencion? aprendido?

;Por qué es importante que conozcas el enfoque CLA?

Conocer CLA, no solo te va a permitir identificar aquellas practicas que tu organizacion ya
promueve, e incorporarlas en la planificacion del Plan MEL de tu Actividad. Sino que te permitira
comprender que tu Actividad forma parte de un grupo mayor de actores que buscan resultados
comunes, que pueden colaborar y aprender juntos, y principalmente, adaptarse segun las
evidencias y conocimientos que se vayan generando.

USAID/Peru programa reuniones regionales y eventos de aprendizaje entre los socios

implementadores a los cuales, como Especialista MEL, tendras la posibilidad de participar y
contribuir.
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Puedes encontrar mas informacién sobre CLA en los siguientes documentos y

Q'@ enlaces:

ADS 201: Program Cycle Operational Policy (201.3.7)

USAID Learning Lab — Palabra de bisqueda: CLA

Estudios de caso de USAID y socios implementadores utilizando CLA
Marco y conceptos clave para CLA (componentes y subcomponentes).
Espectro de Madurez: herramienta para determinar el nivel de maduracion
de los componentes CLA.

Conoce el Sistema Automatizado de Directivas
(Automated Directive System - ADS) donde encontraras
los lineamientos de USAID para el monitoreo, evaluacion,
CLA y otros procesos.

El Sistema Automatizado de Directivas (ADS por sus siglas en inglés) contiene la organizacion y
funciones de USAID, junto con las politicas y procedimientos que guian los programas y
operaciones de la Agencia. Consta de mas de 200 capitulos organizados en seis series funcionales:
i) Organizacion de Agencias y Asuntos Legales, ii) Programacion, iii) Adquisiciones y Asistencia, iv)
Recursos Humanos, v) Servicios de Gestion y vi) Presupuesto y Finanzas. La informacién se
actualiza continuamente para alinear las politicas de USAID con las ultimas regulaciones.

Exhibit 8. Estructura del ADS

Puedes acceder a las series
funcionales aqui:

Seis series funcionales ... Glosario - Serie 100: Organizacion de la
Agencia & Asuntos legales
I - Serie 200: Programacion
- Serie 300: Adquisicién &
Capitulos Manual de los Asistencia
— . - Serie 400: Recursos Humanos
e - Serie 500: Gestion de Servicios

[ - Serie 600: Presupuesto &
| | Finanzas

Referencias obligatorias Documentos de ayuda
internas y externas adicionales
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https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy
https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-200/201
https://usaidlearninglab.org/
https://usaidlearninglab.org/cla
https://usaidlearninglab.org/insights-practice/cla-cases
https://usaidlearninglab.org/system/files/resource/files/cla_framework_key_concepts_spanish_a4_201905.pdf
https://usaidlearninglab.org/system/files/2023-07/cla_maturity_spectrum_handouts_spanish_20190517.pdf
https://www.usaid.gov/who-we-are/agency-policy/series-100
https://www.usaid.gov/who-we-are/agency-policy/series-100
https://www.usaid.gov/who-we-are/agency-policy/series-200
https://www.usaid.gov/who-we-are/agency-policy/series-300
https://www.usaid.gov/who-we-are/agency-policy/series-300
https://www.usaid.gov/who-we-are/agency-policy/series-400
https://www.usaid.gov/who-we-are/agency-policy/series-500
https://www.usaid.gov/who-we-are/agency-policy/series-600
https://www.usaid.gov/who-we-are/agency-policy/series-600

Los ADS estan dirigidos al personal de USAID, pero en varios capitulos se abordan
procedimientos especificos para los socios implementadores, los cuales suelen ser compartidos
por los AOR/COR y/o los puntos de contacto MEL de USAID.

A continuacion, los capitulos que son de interés particular de los socios implementadores:

- ADS 20]: Politica Operacional del Ciclo de Programa. Proporciona las politicas, los
requisitos legales y los procedimientos para el ciclo de programa de USAID.

- ADS 205: /ntegracion de /a jgualdad de género y el empoderamiento de las mujeres en e/
ciclo del programa de USAID. Detalla como integrar la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres en todas las fases de programacién, presupuestaciéon y
presentacion de reportes.

- ADS 540: /nformacion de experiencia de desarrollo. Este capitulo presenta los
procedimientos, roles y responsabilidades para alojar recursos en el repositorio de USAID
denominado Development Experience Clearinghouse (DEC).

- ADS 578: Lineamientos de Calidad de /a Informacion.

- ADS 579: Data de Desarrollo. Presenta los requerimientos y procedimientos para subir la
data proveniente de los sistemas de monitoreo y de las evaluaciones realizadas en el
repositorio de USAID llamado Data Development Library (DDL). Asi como dos
referencias especificas a la recoleccién de datos geograficos:

o ADS 579 mab: Datos de ubicacion de la Actividad.

o ADS 579 saa: Estandares de recopilacion y presentacion de datos geograficos.

Los ADS brindan orientaciones generales y se deben operacionalizar en el Plan MEL de la
Actividad.

Conoce tres herramientas de USAID para gestionar
el monitoreo, evaluacion y aprendizaje

USAID utiliza tres herramientas clave que le permiten recolectar informacion y registrarla:

- el Plan de Gestion del Desempeno (Performance Management Plan — PMP)

- el Plan de Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje a nivel de Actividad (Activity Monitoring,
Evaluation, and Learning Plan — MEL Plan)y

- el Development Information Solution (DIS).
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https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-200/201
https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-200/205
https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-500/540
https://dec.usaid.gov/
https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-500/578
https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-500/579
https://data.usaid.gov/
https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-500/references-chapter/579mab
https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-500/references-chapter/579saa

En el lado izquierdo de la ilustracion pueden ver las herramientas que van a permitir dar cuenta del
avance en el logro de los resultados esperados: el PMP a nivel estratégico de la Mision y el MEL
Plan a nivel de cada Actividad. En la parte inferior, se encuentra el sistema informatico (DIS) que
permite gestionar la informacion vinculada a la implementacion de las Actividades, y el registro de

los resultados de sus indicadores.

Como se aprecia también, existe una correspondencia y alineacion entre los Planes MEL de las
Actividades y el PMP de la misién, siendo que algunos de los indicadores incluidos en los Planes

MEL de las Actividades, se encuentran también en el PMP.

Exhibit 9. Herramientas para la gestion del monitoreo, evaluacion y CLA

Objetivo de Desarrollo |

*

Plan de Gestion del Resultado intermedio .1

*

Resultado intermedio 1.2

Desempefio (PMP) = ' '

* *

Sub-resultado Sub-resultado
intermedio intermedio
I.1 1.2

Sub-resultado Sub-resultado
intermedio intermedio
2.1 2.2

Actividad A Actividad A

Plan de Monitoreo,
Evaluacion y Aprendizaje

-
(MEL Plan) Actividad B Actividad C Actividad F Actividad G
| J

Actividad E Actividad E

!

Development Information Solution (DIS)

El PMP contiene 3 grandes planes:

- El plan de monitoreo en el cual se incorporan los
indicadores con los cuales se verificara el progreso
hacia los resultados esperados. Cada indicador es
operacionalizado a través de una ficha técnica
indicando las metas y linea de base de cada uno de
ellos. Asimismo, se detallan las actividades que
desarrollara el equipo de la mision como visitas de
campo Yy andlisis de calidad de datos, entre otras.

- El plan de evaluacion en el cual se programan las
evaluaciones que desarrollara USAID en el periodo
de implementacion de la estrategia.

- El plan CLA, el cual incluye preguntas de aprendizaje
y actividades de colaboracion, aprendizaje y
adaptacion que desarrollara la Mision y en las cuales
participaran los socios implementadores.

PMP es una herramienta a
nivel de Mision, que
documenta sus esfuerzos
planificados para monitorear,
evaluar y aprender de la
implementacion de la
estrategia. El PMP documenta
como se pretenden abordar
los procesos de monitoreo
del desempeno estratégico,
los supuestos y riesgos
programaticos y el contexto
operativo; evaluar el
desempeno y el impacto; y
aprender y adaptarse a partir
de la evidencia. El PMP es un
documento vivo que debe ser
adaptado iterativamente a
medida que mejora la
comprension de los factores
clave que afectan los
resultados del desarrollo.
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/Por qué es importante conocer el PMP de Ia Mision?

No es indispensable que conozcas a detalle el PMP, sin embargo, si es importante que conozcas
qué indicadores son utilizados para determinar el progreso del objetivo al cual contribuye tu
Actividad, asi como saber si alguno de los indicadores que tu Actividad reporta esta incluido en el
PMP. Si fuera el caso, sera necesario que asegures que la definicion de tu indicador y la forma de
calculo que utilices esté alineada con la definicion que ha establecido la Mision.

El Plan de Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje (Plan MEL) de tu Actividad describe la
manera como el equipo y USAID/Peru determinaran si tu actividad esta progresando en el logro
de los resultados establecidos o no. A través del Plan MEL, USAID, garantiza que se cuente con
suficiente informacién para la gestion de la actividad y que la recoleccion de los datos sea
consistente con las necesidades de datos y aprendizaje del PMP. Para tu equipo, el Plan MEL
describe los procesos de monitoreo, evaluacion y aprendizaje que realizaran asegurando la
adaptacion oportuna y el logro de resultados. Asimismo, garantiza la generacion de informacion de
calidad y la toma de decisiones oportuna.

USAID/Peru ha desarrollado una “Guia para /a elaboracion del Plan MEL” a nivel de Actividad. Esta
guia propone el contenido del Plan MEL, y proporciona instrucciones para desarrollar cada
seccion, de acuerdo con el ADS 201, buenas practicas y sugerencias de los socios
implementadores, asi como los AOR/COR de USAID/Peru. La guia brinda pautas, criterios y
procedimientos estandarizados, asi como enlaces a fuentes externas que permiten profundizar en
los contenidos y en las especificaciones técnicas necesarias para su elaboracion e implementacion.
Ademas, brinda sugerencias de acciones por realizar antes de iniciar su elaboracion. Si bien USAID
no establece un formato especifico para el Plan MEL, USAID/Perd recomienda enfaticamente el
uso de esta plantilla, la cual ha sido validada por los AOR/COR y socios implementadores de
USAID/Peru.
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https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-200/201
https://usaidlearninglab.org/
https://usaidlearninglab.org/monitoring/monitoring-toolkit/monitoring-program-cycle/pmps

Puedes encontrar mas informacion sobre los Planes MEL en los siguientes
documentos y enlaces:

e ADS 201: Program Cycle Operational Policy (201.3.4.9)
e USAID Learning Lab — Search: Activity MEL Plans
e Guia de USAID/Peru para el Desarrollo del Plan MEL

El Development Information Solution (DIS) es un sistema integrado que administra los
portafolios de USAID para capturar una historia de desarrollo coherente, desde la estrategia hasta
los resultados. El DIS entré en funcionamiento en USAID/Peru en el 2019 y es utilizado por todos
los socios implementadores para registrar los indicadores establecidos en los Planes MEL, los
valores de linea de base, metas y resultados. Asimismo, en el DIS podras alojar todo documento
que sustente los resultados y aprendizajes, y estén vinculados a la implementacién. Este sistema
busca centralizar toda la informacién en un solo lugar, permitiendo contar la historia de cada
intervencion y de USAID.

Para acceder al DIS, tendras que seguir los siguientes pasos:

Exhibit 10. Pasos para obtener la cuenta DIS

Capacitacion Gestion de la cuenta DIS Soporte
| 2 3
o v ‘ N J v ‘ ‘
rv DJ DIS
LAY e
Acceder a las Obtener Enviar email Ingresar a DIS Contactar con
capacitaciones | credenciales al AOR/COR AOR/COR, MEL
envivoo alas | en Login.gov solicitando PoC para consultas
grabaciones acceso o soporte adicional
o= o= =5 Qi
b @ == SOLUTION

En esta guia compartimos enlaces a recursos “vivos” para que puedas profundizar en su
importancia y uso. Estos recursos son actualizados por el equipo que lidera el DIS en Washington.
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https://www.usaid.gov/partner-with-us/resources-for-partners/development-information-solution
https://dis.usaid.gov/
https://www.usaid.gov/about-us/agency-policy/series-200/201
https://usaidlearninglab.org/
https://usaidlearninglab.org/monitoring/monitoring-toolkit/monitoring-program-cycle/activity-mel-plans
https://drive.google.com/drive/folders/1AdfesBpMitNvNIVIxTz1KqZV4dPlnewZ
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DM54QuxFmFlF10WBpiBCX235LJ4B-y5dIxJsXM0wgVg/edit#gid=129363749
https://docs.google.com/document/d/1Kz0H8oxjJoPdBu1smIAZ--8SaeOaH-r5-Al3qzRnKoI/edit#heading=h.x6o8967hdqgp
https://docs.google.com/document/d/1oYp8iSXaRf7bcUOK9w8HXAvu3JV5ve5JA4wqK3wQsK0/edit
https://dis.usaid.gov/

Exhibit I 1. Recursos sobre DIS

Tema Recurso

Acceso a DIS, activacion e Guia de referencia para el acceso al DIS
y reactivacion de cuenta

e Guia breve para acceso al DIS

e Plantilla de correo electronico para solicitar acceso a DIS al
AOR/COR/Activity Manager

e Training: Gaining access to DIS Partner Portal for Implementing
Partner Users

Navegacion en DIS e  Guia de usuarios (No vivo)

Registro de resultados e Guia de referencia para la gestion del DIS

e Training: Reporting Performance Monitoring Data using Excel

Template
Registro de e Training: Adding Documents to an Activity
documentos
Registro de informacion e Adding Activity Locations using Exact Site Location
eografica
£E08 e Adding Activity Locations using Administrative Unit Areas
e Adding Activity Locations using Offline Template
Capacitaciones previas e Presentacion y grabacion de sesion de capacitacion (2024)
FAQ e Listado de preguntas frecuentes
Capacitaciones & e Programacion de capacitaciones en el uso de DIS y de sesiones
Soporte de Q&A y soporte
Soporte técnico y e Formulario de Google para hacer una pregunta y/o abrir un
preguntas ticket de problema técnico.

Conoce los reportes de USAID

En los puntos previos hemos abordado los diversos niveles de planificacion de USAID: i) agencia,
i) pais, iii) actividad, conozcamos ahora los reportes correspondientes a estos niveles.

Exhibit 12. Reportes en USAID

Nivel Reporte Descripcion

Agencia Reporte Anual de Presenta el progreso de USAID hacia el logro de sus
Desempeno (Annual objetivos estratégicos, las metas de desempeno y las metas
Performance Report) | prioritarias de la agencia.

Reportes al Congreso | Cada afo, el Congreso solicita a USAID que presente una
de los Estados Unidos | serie de reportes sobre diversos temas de interés. Estos
reportes son publicos contribuyendo asi a la transparencia.
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https://docs.google.com/document/d/1Kz0H8oxjJoPdBu1smIAZ--8SaeOaH-r5-Al3qzRnKoI/edit
https://docs.google.com/document/d/1Kz0H8oxjJoPdBu1smIAZ--8SaeOaH-r5-Al3qzRnKoI/edit
https://docs.google.com/document/d/1Kz0H8oxjJoPdBu1smIAZ--8SaeOaH-r5-Al3qzRnKoI/edit
https://docs.google.com/document/d/1Kz0H8oxjJoPdBu1smIAZ--8SaeOaH-r5-Al3qzRnKoI/edit
https://docs.google.com/document/d/1Kz0H8oxjJoPdBu1smIAZ--8SaeOaH-r5-Al3qzRnKoI/edit
https://docs.google.com/document/d/1Kz0H8oxjJoPdBu1smIAZ--8SaeOaH-r5-Al3qzRnKoI/edit
https://docs.google.com/document/d/1Kz0H8oxjJoPdBu1smIAZ--8SaeOaH-r5-Al3qzRnKoI/edit
https://docs.google.com/document/d/1Kz0H8oxjJoPdBu1smIAZ--8SaeOaH-r5-Al3qzRnKoI/edit
https://docs.google.com/document/d/17WufZkJkyREMq96cuUTcyUnITbhrw5OQqqTMbe3ZCgo/edit
https://docs.google.com/document/d/17WufZkJkyREMq96cuUTcyUnITbhrw5OQqqTMbe3ZCgo/edit
https://docs.google.com/document/d/17WufZkJkyREMq96cuUTcyUnITbhrw5OQqqTMbe3ZCgo/edit
https://docs.google.com/document/d/17WufZkJkyREMq96cuUTcyUnITbhrw5OQqqTMbe3ZCgo/edit
https://docs.google.com/document/d/1oYp8iSXaRf7bcUOK9w8HXAvu3JV5ve5JA4wqK3wQsK0/edit
https://docs.google.com/document/d/1oYp8iSXaRf7bcUOK9w8HXAvu3JV5ve5JA4wqK3wQsK0/edit
https://docs.google.com/document/d/1oYp8iSXaRf7bcUOK9w8HXAvu3JV5ve5JA4wqK3wQsK0/edit
https://docs.google.com/document/d/1oYp8iSXaRf7bcUOK9w8HXAvu3JV5ve5JA4wqK3wQsK0/edit
https://docs.google.com/document/d/1oYp8iSXaRf7bcUOK9w8HXAvu3JV5ve5JA4wqK3wQsK0/edit
https://docs.google.com/document/d/1oYp8iSXaRf7bcUOK9w8HXAvu3JV5ve5JA4wqK3wQsK0/edit
https://docs.google.com/document/d/1oYp8iSXaRf7bcUOK9w8HXAvu3JV5ve5JA4wqK3wQsK0/edit
https://docs.google.com/document/d/1oYp8iSXaRf7bcUOK9w8HXAvu3JV5ve5JA4wqK3wQsK0/edit
https://docs.google.com/document/d/1oYp8iSXaRf7bcUOK9w8HXAvu3JV5ve5JA4wqK3wQsK0/edit
https://docs.google.com/document/d/1oYp8iSXaRf7bcUOK9w8HXAvu3JV5ve5JA4wqK3wQsK0/edit
https://drive.google.com/drive/folders/1qg0-zpmw_BmJ4RVAhKIIeFKSiWIyBp9X
https://drive.google.com/drive/folders/1qg0-zpmw_BmJ4RVAhKIIeFKSiWIyBp9X
https://docs.google.com/document/d/1wCtDF7tpg8jAn7Mfi1Az__lwdtNQxaPb/edit?usp=drive_link&ouid=116999101702684443060&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1wCtDF7tpg8jAn7Mfi1Az__lwdtNQxaPb/edit?usp=drive_link&ouid=116999101702684443060&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1wCtDF7tpg8jAn7Mfi1Az__lwdtNQxaPb/edit?usp=drive_link&ouid=116999101702684443060&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1wCtDF7tpg8jAn7Mfi1Az__lwdtNQxaPb/edit?usp=drive_link&ouid=116999101702684443060&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1WLzuqtCrGgybjSHsKvpVqWJPKs56zL8oKc5rkJhDZoA/edit
https://docs.google.com/document/d/1WLzuqtCrGgybjSHsKvpVqWJPKs56zL8oKc5rkJhDZoA/edit
https://docs.google.com/document/d/1WLzuqtCrGgybjSHsKvpVqWJPKs56zL8oKc5rkJhDZoA/edit
https://drive.google.com/drive/folders/1xeWX6mrVFJa9YG7DL5phrkKukgSd2WYv?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1xeWX6mrVFJa9YG7DL5phrkKukgSd2WYv?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_S-1ET_9hKxfXy0djK0ucI4iXt_Hzug2
https://drive.google.com/drive/folders/1fEk4Mt7mMOZrMk75gQQZtqDouIs4Jn3l
https://drive.google.com/drive/folders/1fR8Gk5sWzsZSyl7fbTzd8eFeXs-n6UlM
https://drive.google.com/drive/folders/15XSl0iDOa_LjDwaHJyxXpPbtbBRT2Zof?usp=drive_link
https://docs.google.com/presentation/d/14zBmq6rFe4fOr9BV_Y6Yo-cCbk72TsErLXeRqhivtNM/edit
https://docs.google.com/presentation/d/14zBmq6rFe4fOr9BV_Y6Yo-cCbk72TsErLXeRqhivtNM/edit
https://drive.google.com/file/d/1k2pw7E32YkhNGKI1meQT1SFZbaTT5bPA/view
https://drive.google.com/file/d/1k2pw7E32YkhNGKI1meQT1SFZbaTT5bPA/view
https://docs.google.com/document/d/1kKq-pf9YuHJe-TtS3W7UaoLM3bkJObt5-dozt7SW0mk/edit
https://docs.google.com/document/d/1kKq-pf9YuHJe-TtS3W7UaoLM3bkJObt5-dozt7SW0mk/edit
https://docs.google.com/document/d/1kKq-pf9YuHJe-TtS3W7UaoLM3bkJObt5-dozt7SW0mk/edit
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdX0gatugngi5wq2Wq0ZjTZZiHyB0320Yb-ZHV9Ywa8deoifA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdX0gatugngi5wq2Wq0ZjTZZiHyB0320Yb-ZHV9Ywa8deoifA/viewform
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Nivel Reporte Descripcion
Pais Performance Planning | Reporte de pais que da cuenta del progreso hacia los
and Report (PPR) objetivos estratégicos de USAID y metas prioritarias de la

agencia, en el pais. Para ello cada Misién reporta indicadores
clave que son agregados y reportados a nivel de agencia.

USAID/Peru Reporte que presenta el progreso hacia las metas

Performance and establecidas en el convenio de cooperacion entre paises. El

Indicators Report PMP provee la informacién para el desarrollo de este
reporte.

Actividad | e Reporte trimestral | Estos reportes son preparados por las Actividades de

e Reporte Anual USAID/Peru con la frecuencia indicada dando cuenta del
progreso de cada Actividad con relacién a su programacion
operativa y hacia los resultados esperados, asi como
lecciones aprendidas e historias de éxito.

Estos reportes son compartidos publicamente a través del
DEC y es una gran oportunidad para conocer los resultados
que otros estan alcanzando y aprender de ellos.

e Reporte Final

Si bien no existe un formato estandar para cada uno de
estos reportes, USAID/Peru ha desarrollado guias y plantillas
para el desarrollo de cada uno de ellos estandarizando
secciones y el contenido.

Puedes acceder a las guias y plantillas en estos enlaces:

Reporte trimestral, Reporte anual, Reporte final.

/Por qué es importante conocer los reportes que genera USAID?

Para los Especialistas MEL es central conocer que tanto los resultados de los indicadores y su
analisis son utilizados no solo para gestionar sus Actividades, sino que son insumo central para
reportes a nivel pais, y a nivel de agencia. Ello destaca la importancia en la calidad de la informacion
que, como Actividad, debemos reportar.

Conoce los indicadores estandar de USAID

Los indicadores estandar (Standard Forejgn Assistance Indicators) son el mecanismo que permite a
USAID agregar la informacién y realizar reportes a nivel de pais, region, area tematica y agencia.
Estos indicadores son establecidos por USAID vy siguen la estructura del marco de asistencia
exterior, el cual contiene categorias de programas e indicadores por cada categoria.

Accede al listado de indicadores en este enlace (Seccion: Managing | Forejgn Assistance Standard
Indicators) el cual es actualizado cada afo fiscal. En el enlace encontraras:

- Listado en Excel conteniendo todos los indicadores (FY 20XX Foreign Assistance
Master Indicator List.xls)
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- Hojas de referencia de los indicadores, las cuales contienen la definicion del indicador,
la fuente de datos, las desagregaciones, el nivel del indicador, y estan organizadas por
categorias de programas:

o

o O O O O O

Indicadores transversales (Fortalecimiento de capacidades, Género,
Involucramiento del Sector Privado, Juventud)

Categoria |: Paz y Seguridad

Categoria 2: Democracia y Gobernanza
Categoria 3: Salud

Categoria 4: Educacion y Servicios Sociales
Categoria 5: Crecimiento Economico

Categoria 6: Asistencia Humanitaria

/Por qué es importante conocer los indicadores estiandar de USAID?

Al desarrollar el Plan MEL de tu Actividad es recomendable incluir algunos indicadores estandar
puesto que ello permitira a USAID agregar la informacion. Siendo cada pais y cada Actividad
contextos Unicos, es factible dar cierta especificidad a las definiciones y seguir siendo estandar.

Una caracteristica de los indicadores estandar es que en son en su mayoria indicadores de output

o producto.

Conoce las politicas de USAID

Como Especialista MEL las definiciones de los indicadores que utilicen en tu Actividad podrian
considerar conceptos utilizados en las politicas de USAID, por ello te invitamos a revisar aquellas
politicas que estén vinculadas directamente con tu Actividad y mantenerte al dia en sus

actualizaciones.
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Visita el registro de politicas de USAID donde encontraras las politicas vinculadas a los diversos
retos asumidos por la agencia.

Exhibit 13. Listado de politicas de USAID

Retos Algunas politicas listadas
Responder a emergencias complejas, o Desarrollar la resiliencia ante las crisis
construir paz y resiliencia e invertir en recurrentes
seguridad alimentaria duradera. e Politica para contrarrestar el extremismo

violento mediante la asistencia al desarrollo

Desafio: ayudar a los paises a resistir e Estrategia climatica de USAID 2022-2030
los efectos de un clima cambiante y e Politica de Biodiversidad de USAID
asegurar un futuro neto cero
Detener la marea del autoritarismo, e Politica anticorrupcion
contrarrestar la corrupcion, luchar e Asistencia para la policia civil
contra la represion digital y la e Lucha contra la trata de personas (C-TIP)

desinformacion, e impulsar la

o o e Politica de Democracia, Derechos Humanos y
renovacion democratica.

Gobernanza
Reforzar la seguridad sanitaria, e Vision de USAID para el fortalecimiento del
mejorar la atencion primaria y revertir sistema de salud 2030
la disminucién de la esperanza de vida
mundial
Abordar los obstaculos econémicos e Politica de Igualdad de Género y
promoviendo un crecimiento Empoderamiento de las Mujeres 2023
econdmico inclusivo e Politica de participacién del sector privado

e La juventud en la politica de desarrollo

e Politica de Promocién de los Derechos de los
Pueblos Indigenas (PRO-IP)

e Sistemas locales: un marco para apoyar el
desarrollo sostenido

e Estrategia Geoespacial de USAID 2024 — 2028

e Politica de Gestion del Conocimiento y
Aprendizaje Organizacional

e Politica de Evaluacién

e Estrategia Digital

Accede a los repositorios de USAID y otros recursos
disponibles

USAID cuenta con dos repositorios donde podras acceder a documentos y data producidos por
Actividades de USAID.

e El Development Experience Clearinghouse (DEC) es un repositorio digital de USAID que
contiene el conocimiento acumulado derivado de la planificacion, el diseno, la
implementacion, la evaluacion y los resultados de los programas internacionales de
asistencia para el desarrollo. El DEC es el mayor recurso en linea de materiales técnicos y
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programaticos financiados por USAID vy la informacion que contiene puede ser publica, de
acceso restringido y no publica. En el DEC encontraras informes técnicos y de
investigacion, evaluaciones y estudios, reportes de progreso y de desempeno, asi como
otros entregables especificados para cada Actividad.

o El Data Development Library (DDL) es el repositorio de USAID que contiene la data
recolectada como parte del monitoreo de las Actividades (Bases de datos, datos
cuantitativos y cualitativos), otros datos de encuestas, data de investigaciones, asi como
documentacion de Soporte (libros de codigos, diccionarios de datos, formularios, plantillas
e instrumentos de recoleccion de datos, notas sobre analisis de calidad de datos,
limitaciones de la data, metodologias para la recoleccion de datos, entre otros).

e USAID Learning Lab es el sitio web de USAID que alberga tres kits de herramientas con
recursos seleccionados para planificar, implementar e integrar practicas de monitoreo,
evaluacion, colaboracion, aprendizaje y adaptacion.

e Glosario de términos de los ADS. Coémo mencionamos al inicio de la guia, los documentos
de USAID contienen muchas siglas y acronimos. Puedes recurrir a este glosario para
ubicar rapidamente el significado de los términos que requieras.

/Por qué es importante conocer los repositorios DEC y DDL?

En ellos podras encontrar aprendizajes de otras Actividades que pueden ser de utilidad para tu
Actividad. Asimismo, podras encontrar datos recolectados que puedes utilizar para nuevos
calculos seguin tus necesidades. El acceso a estos repositorios es gratuito y abierto.

Fortalece tus capacidades accediendo a cursos dirigidos a
los socios implementadores de USAID/Peru

USAID/Peru, a través de la Actividad “Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje para la Sostenibilidad”
ha desarrollado diversos talleres y cursos los cuales ponemos a tu disposicion para que puedas
continuar fortaleciendo tus capacidades.

Cada curso cuenta con: i) un silabo que describe la competencia a desarrollar, el contenido del
curso Y la bibliografia a revisar; ii) un cuaderno de estudio en el cual se profundiza en los
contenidos y se presentan las actividades a desarrollar; iii) Presentaciones en Power Point
utilizadas en las exposiciones; iv) Grabaciones de las sesiones dictadas; y v) material de lectura.

A continuacion, la descripcién de los talleres y cursos y los enlaces de acceso.

La metodologia de aprendizaje para los cursos se basa en el principio de la autorregulacion,
permitiendo a los participantes avanzar a su propio ritmo y seglin sus necesidades individuales.

Revisa la oferta de cursos y accede a ella siguiendo el orden seguin tus necesidades.
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[I@]I CURSO: IDENTIFICACION DE FUENTES DE CONOCIMIENTO DE ALTA

CALIDAD, UTILES PARA REDUCIR LAS BRECHAS DE CONOCIMIENTO
EN SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION DEL CONOCIMIENTO
Competencia por desarrollar:
Los participantes reconocen aspectos metodologicos para identificar las principales fuentes de
informacién que aporten a mejorar y compartir conocimiento sobre seguimiento, evaluacion y
gestion del conocimiento en su institucion, con objetividad y rigurosidad técnica.

Objetivos de aprendizaje:

e Identificar el proceso e importancia de la objetividad y rigurosidad técnica en la bisqueda de
informacién para la toma de decisiones.

e Desarrollar una estrategia de busqueda de informacion empleando diversas fuentes y
herramientas que mejoren procesos de seguimiento, evaluacion y gestion conocimiento bajo
responsabilidad en su institucion.

Créditos: Curso disehado y dictado por Jessica Loyola Romani (Consultora de la Actividad MELS
de USAID/Peru).

[@] CURSO: NORMATIVA PARA LA GESTION DEL CONOCIMIENTO

Competencia por desarrollar:

Los participantes disefian politicas, lineamientos, normas técnicas o procedimientos basados en
practicas probadas, que les permita desarrollar e implementar un plan de gestion del
conocimiento.

Objetivos de aprendizaje:

e Comprender e identificar los conceptos basicos de gestién del conocimiento aplicando
ejercicios practicos.

e Analizar y categorizar los procesos de conocimiento a través de ejercicios practicos.

e Identificar y desarrollar un bosquejo de los principales componentes de los documentos
normativos asociados a la gestion del conocimiento.

e Disenar la estructura base de documentos normativos asociados a la gestioén del conocimiento
aplicados a su organizacion.

Créditos: Curso disefado y dictado por Francisco Rodriguez Orbegoso (Consultor de la
Actividad MELS de USAID/Peru).

CURSO: COMO MEDIR EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

INDIVIDUALES E INSTITUCIONALES

Competencia por desarrollar:

Los participantes diferencian las modalidades de fortalecimiento de capacidades, reflexionan sobre
estrategias de sostenibilidad, y estan en capacidad de medir las capacidades individuales y
organizacionales, y mejorar la formulacion de indicadores.

Objetivos de aprendizaje:

e Reconocer los conceptos sobre desarrollo o fortalecimiento de capacidades y su relacion con
diferentes enfoques de USAID.

e Diferenciar y comparar modalidades de fortalecimiento de capacidades.
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e Reflexionar y estimar mecanismos para buscar sostenibilidad para el desarrollo de capacidades.

e Explicar el proceso y las metodologias e instrumentos para medir capacidades individuales.

e Mostrar ejemplos de mejora en la formulacién de indicadores para medir capacidades
individuales.

e Explicar el proceso y las metodologias e instrumentos para medir capacidades
organizacionales.

e Mostrar ejemplos de mejora en la formulacién de indicadores para medir capacidades
organizacionales.

Créditos: Curso disefado y dictado por Brenda Bucheli del Aguila (Integrante de la Actividad
MELS de USAID/Peru).

CURSO: SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA (GIS

Competencia por desarrollar:

Los participantes desarrollan la capacidad de utilizar de manera efectiva herramientas avanzadas de
Sistemas de Informacion Geogrifica (GIS), especificamente ArcGIS y ArcGIS Online, para el analisis
de zonas de intervencion, la gestion y visualizacion de datos geograficos, y la creacion de
aplicaciones moviles, cumpliendo con los lineamientos establecidos por USAID y presentando la
informacion mediante tableros de control interactivos.

Objetivos de aprendizaje:

e Identificar las ventajas que brinda ArcGIS en el andlisis de zonas de intervencion.

e Revisar los lineamientos de USAID para la recoleccion, el almacenamiento y la difusion de
informacion geografica.

e Crear mapas en ArcGIS Online.OK

e Explorar informacion disponible en fuentes oficiales para incluirlas en el mapa.

e Desarrollar una aplicacion para el registro de informacion de georreferencia para dispositivos
moviles aplicando las funciones del ArcGIS Survey 123 y ArcGIS Online.

Créditos: Curso disefiado y dictado por Jessica Aldana y José Daniel Gomez del Aguila
(Consultora e integrante de la Actividad MELS de USAID/Pert respectivamente).

CURSO: FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN GENERO

MONITOREO Y EVALUACION

Competencia por desarrollar:

Los participantes seran capaces de aplicar de manera efectiva los conceptos estandarizados de
género e inclusidn en el diseno, monitoreo y evaluacion de proyectos, utilizando herramientas y
metodologias alineadas con las politicas de USAID. Ademas, seran competentes en la elaboracion
de informes que reflejen los avances en la igualdad de género, asi como en la identificacion y
ejecucion de ajustes necesarios para promover la equidad y la inclusidn en sus intervenciones
profesionales.

Objetivos de aprendizaje:

e Estandarizar los conceptos y definiciones sobre género e inclusién utilizados por USAID.

e Revisar el proposito de la Politica de Género de USAID, su actualizacion y las politicas
gubernamentales vigentes.

e Reconocer la importancia de incluir los conceptos de género e inclusion en el analisis e
implementacion de los proyectos.
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CURSO: FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN GENERO

MONITOREO Y EVALUACION

Competencia por desarrollar:

Los participantes seran capaces de aplicar de manera efectiva los conceptos estandarizados de
género e inclusion en el diseno, monitoreo y evaluacion de proyectos, utilizando herramientas y
metodologias alineadas con las politicas de USAID. Ademas, seran competentes en la elaboracion
de informes que reflejen los avances en la igualdad de género, asi como en la identificacion y
ejecucién de ajustes necesarios para promover la equidad y la inclusién en sus intervenciones
profesionales.

e Conocer el contenido del analisis de género y analizar como las actividades afectan positiva o
negativamente a la igualdad de género

e Conocer las formas de medir las desigualdades de género

e Compartir como las actividades estan reportando los avances en la reduccion de las
desigualdades de género.

e Conocer las modificaciones y pautas para elaborar el informe trimestral y anual sobre avances
en la igualdad de género.

e Aplicar el analisis de los indicadores vinculados a género y otras formas de medicion para los
reportes.

e l|dentificar los principales cambios y adecuaciones a realizar en funcion de lo aprendido.

Créditos: Curso disenado y dictado por Maria Rosa Garate y Susana Guevara Salas (Consultora
e integrante de la Actividad MELS de USAID/Pert respectivamente).

CURSO: GESTION DEL PROCESO DE EVALUACION

Competencia por desarrollar:
Los participantes estaran familiarizados con aspectos clave de la planificacion de la evaluacion.

Objetivos de aprendizaje:

e Explicar conceptos clave de la politica de evaluacion de USAID.
e Redactar preguntas de evaluacién sélidas

e Sustentar los términos de referencia de una evaluacion.

Créditos: Curso disenado y dictado por Zachariah Falconer-Stout (Integrante de la Actividad
MELS de USAID/Peru)

[I@]I CURSO: FORMULACION DE PREGUNTAS DE EVALUACION

Competencia por desarrollar:
Los participantes seran capaces de determinar los objetivos de una evaluacién y las preguntas de
evaluacién pertinentes.

Objetivos de aprendizaje:

e Abordar eficazmente las preocupaciones de las partes interesadas sobre las evaluaciones.

e Oirientar a las partes interesadas hacia la identificacién del objetivo de una evaluacion y el
conjunto de preguntas de evaluacion adecuadas.

e Estar familiarizado con estudios alternativos para evaluar y/o aprender de proyectos.

e Relacionar la finalidad de la evaluacion y los métodos.

Créditos: Curso disefiado y dictado por Oscar Antezana Malpartida (Consultor de la Actividad
MELS de USAID/Peru).
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CURSO: ANALISIS DE CALIDAD DE DATOS

Competencia por desarrollar:

Los participantes desarrollan la capacidad de evaluar de manera critica la calidad de los datos

recopilados en una organizacion, identificar sus fortalezas y debilidades, y determinar el grado de

confianza en la integridad de los datos para informar decisiones de gestion.

Los participantes estaran capacitados para aplicar metodologias y herramientas especificas en la

evaluacién de datos, asi como para proponer y llevar a cabo acciones correctivas para mejorar la

calidad de la informacion utilizada en la toma de decisiones.

Objetivos de aprendizaje:

e Verificar la calidad de los datos recopilados.

e Identificar fortalezas y debilidades de los datos.

e Determinar hasta qué punto se puede confiar en la integridad de los datos para informar las
decisiones.

Créditos: Curso disehado y dictado por Valentina Socias Maluenga (EnCompass LLC).

[I@]I CURSO: COMO DISENAR E IMPLEMENTAR ACTIVIDADES DE PAUSA Y

REFLEXION

Competencia por desarrollar:

Los participantes seran capaces de disenar e implementar actividades de Pausa & Reflexion

efectivas que fomenten el aprendizaje continuo en el trabajo, fortalezcan las capacidades del equipo

y promuevan la autosuficiencia en la gestion de proyectos y programas.

Objetivos de aprendizaje:

e Comprender y aplicar estrategias que integren el aprendizaje en el lugar de trabajo para
fortalecer las capacidades del equipo y promover la autosuficiencia organizacional.

e Analizar como las intervenciones de Pausa & Reflexion pueden acelerar la curva de aprendizaje
en el trabajo, facilitando una adaptacion rapida y eficaz a nuevas habilidades y conocimientos.

e Identificar y utilizar experiencias practicas y casos de estudio como herramientas para la
reflexion, con el fin de extraer lecciones aprendidas y mejorar las practicas laborales.

e Desarrollar competencias para implementar metodologias de Pausa & Reflexion de manera
efectiva, siguiendo recomendaciones practicas para su aplicacion en diferentes contextos
laborales y de proyectos.

Créditos: Curso disenado y dictado por Eva Miranda Ramoén (Integrante de la Actividad MELS de
USAID/Peru).

PAUTAS PARA ESCRIBIR HISTORIAS DE EXITO

Objetivos de aprendizaje:
e Comprender los elementos clave de una historia de éxito.
e Aplicar las recomendaciones de USAID para la narracion efectiva de historias de éxito.

Créditos: Disenado por Yehude Simon Valcarcel (Integrante de la Actividad MELS de
USAID/Peru).
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https://drive.google.com/drive/folders/15pG2gPTobjrsVCjK4R-ZWukynFygJLol
https://drive.google.com/drive/folders/1l4xkBUJFfBNATvF7WWbGDRDjahue9zkF
https://drive.google.com/drive/folders/1l4xkBUJFfBNATvF7WWbGDRDjahue9zkF
https://drive.google.com/drive/folders/1m42eVibEUeWPHDM-G4zk42lmO_X8HyCv

