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Estimado y estimada docente:

A nombre de la Universidad y del personal que labora en esta institucion, le
doy la mas cordial bienvenida al Diplomado en monitoreo y evaluacion de planes, programas y
proyectos de desarrollo, que abarca un diplomado y médulos de Posgrado.

El programa se enmarca en la Ley de Modernizacion de Estado Peruano y es una iniciativa de la
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional - USAID y del proyecto Evaluations,
ejecutada por esta Universidad, y esta dirigida al desarrollo y fortalecimiento de competencias en
monitoreo y evaluacion de los profesionales que laboran en éstas areas, contribuyendo de esta
manera al uso de la evidencia proveniente del monitoreo y la evaluacion.

Es muy grato para nosotros contar con su participacion como docente del diplomado, su
conocimiento y experiencia sobre el tema nos permitira integrar un equipo de trabajo capaz de
lograr los objetivos propuestos, para lo cual contara con el asesoramiento continuo y el apoyo de
nuestro equipo directivo y administrativo.

Con el objetivo de facilitar la interaccion necesaria entre el equipo docente y los participantes' del
diplomado, le hacemos llegar esta Guia del docente, que comprende la informacion general, las
pautas metodoldgicas para el docente, el reglamento y el directorio de las personas vinculadas al
diplomado.

Estamos seguros que su participacion en el diplomado sera muy valiosa para las instituciones
promotoras de esta iniciativa, como para el fortalecimiento de las capacidades de los profesionales
involucrados, de las instituciones donde se desempefan y por ende de los procesos de desarrollo
en nuestro pais.

Firma: Anotar el nombre y cargo de la autoridad universitaria

L En la guia se utiliza las denominaciones “el participante” o “los participantes”, para referirnos a él y la

participante y a los y las participantes, respectivamente.
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PARTE |: INFORMACION GENERAL

INTRODUCCION

Los Sistemas de Monitoreo y Evaluacion (SM&E) constituyen una importante herramienta de gestion
para los gobiernos, para las empresas y para las instituciones donantes o multilaterales. El uso de estos
sistemas posibilita conocer con mayor certeza el comportamiento positivo de ciertas acciones o
proyectos, asi como las dificultades que se presentan para poder alcanzar los objetivos propuestos;
en este Ultimo caso, permite tomar las medidas adecuadas para su correccion, es decir el uso de la
evidencia para tomar decisiones informadas.

El uso adecuado de metodologias y herramientas de monitoreo y evaluacion puede contribuir a
optimizar y modernizar la gestion publica tradicional para que pueda afrontar mejor los desafios del
desarrollo.

Bajo este marco USAID a través del Proyecto Evaluations, tomo la decision de apoyar el
fortalecimiento de capacidades en monitoreo y evaluacion; con este propésito ha disenado un
Diplomado en monitoreo y evaluacién de planes, programas y proyectos de desarrollo..

El valor agregado del programa radica en los siguientes aspectos:

e Es un programa de formacion por competencias y esta hecho a la “medida”. Para su desarrollo se
ha identificado las competencias necesarias que se requieren para el monitoreo y evaluacion de
planes, programas y proyectos de desarrollo. Ademas toma en consideracion las brechas
existentes en las organizaciones de las cuales provienen los participantes, las lecciones aprendidas
y aportes de anteriores experiencias de capacitacion, la experiencia internacional y las
innovaciones en la educacion de adultos.

e Promueve el financiamiento corporativo, en tanto los resultados de este proceso redundaran en
el desempefio de las organizaciones.

e Tiene una adecuada combinacion y balance para el desarrollo del conocimiento, las habilidades y
las actitudes de los participantes.

e Pretende evitar la innecesaria dicotomia entre la formacién y el trabajo mediante productos que
permiten aplicar los conocimientos significativos en la solucion de problemas de monitoreo y
evaluacion en las organizaciones.

e Contribuira sustancialmente a la mejora del desempeno de los profesionales que laboran en las
areas de monitoreo y evaluacion reduciendo las brechas identificadas en estas areas.
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|. DATOS GENERALES DEL DIPLOMADO

El diplomado esta dirigido a profesionales que laboran en las areas de monitoreo o evaluacion de
instituciones del sector publico, ONGs o que integran alguna red de monitoreo y evaluacion y deben
desarrollar o fortalecer todas las competencias consideradas en el Programa.

e Duracion del diplomado : 497 horas académicas (8 meses)
e Fecha de inicio del diplomado : de de
e Fecha de culminacion del diplomado : de de

El diplomado se implementa a través de talleres y médulos. Cada Médulo se desarrolla en tres fases
© momentos:

e  Presencial, en las aulas de la universidad, con la participacion del equipo docente y facilitadores.
Cada modulo tiene por lo menos dos momentos presenciales.

e  Virtual, a través de una Plataforma de Aprendizaje Virtual — PAYV, en la cual los participantes
tienen la oportunidad de realizar consultas, entregar productos, autoevaluarse, consultar los
materiales, acceder a videos etc. Todo ello con el apoyo de un tutor2.

e No presencial, espacio programado para el desarrollo y construccién de los productos.

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos son:

>

>

Desarrollar y fortalecer competencias para el disefo y desarrollo de planes de monitoreo
de los planes, proyectos y programas de desarrollo que ejecuta la Institucion.

Desarrollar y fortalecer competencias para el diseno y andlisis critico de informes finales
de evaluaciones.

Gestionar el uso de evidencias en la formulacion y ejecucion de sus planes, proyectos y
programas de desarrollo que implementa una institucion.

Contribuir al posicionamiento de la cultura y practica del monitoreo y la evaluacion como
un proceso fundamental, social y politico, dentro de un contexto de mayor transparencia
y participacién ciudadana.

3. ORGANIZACION

El diplomado tiene la siguiente organizacion:

2 En la Guia se utiliza la palabra tutor para referirnos al tutor y a la tutora.

USAID.GOV
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DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE
DESARROLLO

|

TALLER INTRODUCTORIO ]

|

MODULOS
|

v

) MONITOREO DE ) EVALUACION DE
COMPETENCIAS GESTION DE PLANES, PLANES,
CLAVES PARA EL M&E EVIDENCIAS PROGRAMAS Y ::gfl-:?rhggso\l(z
PROYECTOS DE
) DESARROLLO ) DESARROLLO

TALLER DE INTEGRACION

t t t t t

EJES INTEGRADORES:

ENFOQUE DE RESULTADOS, USO DE LA EVIDENCIA PARA LAS DECISIONES INFORMADAS,
INTERCULTURALIDAD - GENERO - DERECHO - RENDICION DE CUENTAS

4. PERFIL DE COMPETENCIAS DEL EGRESADO

El participante que cumple con las actividades del programa logra las siguientes competencias:

4.1 COMPETENCIAS CLAVE

El diplomado otorga especial importancia a las competencias personales sociales para ser desarrolladas
o fortalecidas en los participantes durante el desarrollo de todo el programa. Las competencias
previstas son:

e Facilitacién de procesos: capacidad para acompanar y propiciar espacios para el aprendizaje

significativo (Util para el cambio).

e Desarrollo profesional y autodesarrollo del talento: BlUsqueda del aprendizaje continuo,
mantenerse actualizado y poder incorporar nuevos conocimientos a su area de trabajo para
obtener mejores resultados.

e Escucha Activa: capacidad de entender el juicio del otro con respeto y apertura.

e Comportamiento guiado por valores y principios éticos: capacidad de sentir y obrar en todo
momento de acuerdo con los valores morales, respetando a las personas y politicas
organizacionales.

USAID.GOV GUIA DEL DOCENTE | 8
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Practica de valores democraticos y participativos: capacidad para aplicar enfoques y perspectivas
incluyentes y no discriminatorias.

Negociacion: capacidad para persuadir a otras personas, utilizando argumentos honestos y
basados en evidencias, acercando posiciones de las partes interesadas, para construir acuerdos
guiados por el concepto de ganar-ganar.

Liderazgo de equipos: capacidad para asegurar una adecuada conduccion de personas, desarrollar
el talento, lograr y mantener un clima de trabajo armonico.

Trabajo en equipo: capacidad para la colaboracion y cooperacion con terceros, sentirse parte
del grupo y trabajar con los demas.

4.2 COMPETENCIAS TECNICAS GENERALES

Los participantes que se involucran en el desarrollo de las actividades de aprendizaje del programa,
logran las siguientes competencias técnicas:

Explicar las fases del ciclo de un Plan, Programa o Proyecto (PPP) y la complementariedad entre
ellas.

Identificar e incidir en el uso de la evidencia para la toma de decisiones.

Disenar e implementar planes de M&E de planes, programas y proyectos de desarrollo.
Disenar evaluaciones de planes, programas y proyectos de desarrollo, acorde a las necesidades
de los interesados.

Analizar criticamente informes finales de evaluaciones, proponiendo mejoras técnicamente
sustentadas.

4.3 COMPETENCIAS TECNICAS ESPECIFICAS

Funciones Capacidades

Gestion y uso de | e Identificar los usos de la evidencia para la toma de decisiones.
evidencias e Construir una estrategia de busqueda de evidencias utilizando palabras clave y

operadores booleano.

e Seleccionar evidencias mas relevantes para su PPP, y sistematizarlas para su
presentacion.

e Disenar un plan de comunicacion de evidencias para la traduccion del
conocimiento, segun publico objetivo.

Monitoreo de e Disenar el plan de monitoreo en funcion a los objetivos que se espera alcanzar
planes, programas con el PPP.

y proyectos de e Disenar los instrumentos /herramientas de recojo de datos en funcion al plan
desarrollo. de monitoreo y evaluacién.

e Disefar el proceso de recoleccion de datos en funcién al instrumento de
recoleccion.

e Recolectar datos utilizando instrumentos/herramientas de recojo de
informacioén acorde con los indicadores establecidos.

e Verificar la calidad del dato recolectado de acuerdo a los criterios
preestablecidos.

e Procesar los datos en funciéon de las necesidades de analisis.

e Organizar la informacién en funcion a los objetivos del PPP.
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Funciones

Capacidades

Elaborar reportes de monitoreo proporcionando recomendaciones segun los
diversos usuarios.

Evaluacion de
planes,
programas y
proyectos de
desarrollo.

Elaborar el disefio de evaluaciones segln tipo y técnicas de evaluacién, con
énfasis en evaluaciones de desempefo.

Seleccionar técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, considerando
estandares de control y calidad.

Elaborar instrumentos de recojo de datos segln el disefio de la evaluacion.
Identificar los procedimientos y herramientas para procesar los datos,
verificando su calidad.

Identificar los criterios para categorizar la informacion de la evaluacion de
acuerdo a las preguntas, objetivos y tipo de evaluacion.

Aplicar criterios para la identificacion de hallazgos significativos en funcion a la
pregunta y objetivos de la evaluacion.

Redactar conclusiones aplicando criterios técnicos.

Formular recomendaciones de acuerdo al contexto institucional, a los
objetivos de evaluacién, incorporando la perspectiva de los usuarios.
Formular lecciones aprendidas de acuerdo a los resultados de la evaluacion.
Evaluar el informe final de una evaluacién aplicando estandares.

Elaborar términos de referencia acorde al diseno de evaluacion requerida.

USAID.GOV
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5. PLAN DE ESTUDIOS POR MODULOS

El Plan consta de dos talleres y cuatro modulos de aprendizaje distribuidos con 497 horas académicas equivalente a 24 créditos
académicos para ser desarrollados en 8 meses calendarios. EI Programa ofrece a los participantes la posibilidad de cursar el
diplomado completo o dos o mas médulos de acuerdo a su interés, para lo cual debe participar obligatoriamente en el médulo de
competencias claves para el monitoreo y evaluacién ya que es requisito para cualquiera de los médulos.

HORAS NO PRESENCIALES CREDITOS
P Dias Horas Enl D TOTAL, DE
TALLERES/MODULOS Meses reeEnEEEs e DER € .. HOR’AS Horas Horas Horas No TOTAL
7 & Plataforma | Autoaprendizaje) AcapEMICAS Presenciales| Virtuales | Virtuales | CREDITOS
Virtual del participante
Taller introductorio: El ciclo
del proyecto 0 8 0 0 8 0.5 0 0 0.5
Competencias claves para
el monitoreo y la 1.5 4 32 26 45
evaluacion3 103 1.6 1.4 5.0
Gestion de Evidencias 1.5 4 32 18 44 94 I.1 1.4 4.5
Monitoreo de planes,
programas y proyectos de 2 4 32 24 64
desarrollo 120 2 1.5 2 55
Evaluacion de planes,
programas y proyectos de 3 6 48 36 72
desarrollo 156 3 23 23 7.5
Taller de Integracion I 8 8 0 16 0.5 0.5 0 |
DURACION TOTAL 20 160 112 225 e 10 7 7.0 24.0
160 337

3 Pre requisito




6. SUMILLAS, COMPETENCIAS/CAPACIDADES, CONTENIDOS Y PRODUCTOS

TALLER INTRODUCTORIO

Esta dirigido a brindar una vision general sobre el ciclo de vida de un plan, programa o proyecto y sus diferentes fases: planificacién, implementacion,
monitoreo, evaluacion y cierre. El taller busca situar al monitoreo, evaluacion y gestion de evidencias, asi como la practica de competencias claves
dentro de este ciclo, estableciéndose su relacién e importancia dentro de la gestion del mismo. Asimismo, se refuerzan conocimientos y
herramientas de planificacion tales como el analisis de la poblacion objetivo, mapeo de actores y la matriz del modelo logico. Todo ello orientado
a reforzar los conocimientos previos que el participante debe poseer antes de acceder a los modulos del programa.

Competencias/Capacidades

Contenidos

Productos

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabajos

Los participantes que cumplen con las actividades del taller logran:

Identificar los principales enfoques en la gestién de planes,
programas y proyectos.

Identificar la fase del ciclo de un plan, programa o proyecto
(PPP): planificacion, ejecucion, monitoreo, evaluacién y cierre y
la complementariedad entre ellas.

Identificar los conceptos mas utilizados en los procesos de
monitoreo y evaluacion de PPP segln la normatividad peruana
y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos (OECD).

Explicar la relacion y funcionalidad del monitoreo y la
evaluacién en el marco de la gestion de PPP.

Identificar experiencias exitosas en el uso de evidencias del
M&E.

Sesion inaugural
Dinamica de integracién
Tema: el ciclo del PPP

Tema: el enfoque del
modelo légico causal en la
gestion del PPP

Tema: caracteristicas
basicas de un sistema de
monitoreo Yy evaluacion en
la gestion del PPP.

Formato con
tres preguntas
dirigidas al
expositor de la
teleconferencia
internacional.

Reporte del
analisis del modelo
l6gico.

Los documentos son
elaborados y entregados en
el momento presencial de
acuerdo a las pautas del
coordinador del taller.
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MODULO COMPETENCIAS CLAVE PARA EL MONITOREO Y LA EVALUACION

El médulo es de naturaleza conceptual y aplicativa y tiene el proposito de fortalecer y desarrollar competencias personal sociales para un ejercicio
optimo de las funciones de monitoreo y evaluacion, ejercicio que debe responder a valores clave de transparencia y de facilitacion de una
participacion ciudadana informada en los procesos y tomas de decisiones que la involucran y conciernen.

En el desarrollo del modulo los participantes tendran experiencias de aprendizaje teérico y metodologico orientadas a fortalecer y ampliar sus
competencias para facilitar procesos, hacer una escucha activa, guiar su comportamiento por valores y principios éticos, desarrollar una practica
basada en valores democraticos y participativos, liderar equipos, mejorar sus competencias de negociacion, y valorar su propio desarrollo
profesional.

El modulo esta dirigido a profesionales que cumplen funciones de monitoreo y evaluacién en las instituciones del sector publico y del sector

privado, a nivel nacional, regional y local.

Competencias/Capacidades

Contenidos/unidades

Productos

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabajos

e Facilitacion de procesos:
capacidad para acompanar y
propiciar espacios para el
aprendizaje significativo (util
para el cambio).

e Desarrollo profesional y
autodesarrollo del talento:
Blsqueda del aprendizaje
continuo, mantenerse
actualizado y poder
incorporar nuevos
conocimientos a su area de
trabajo para obtener
mejores resultados.

e Escucha Activa: capacidad
de entender el juicio del

Unidad I. Facilitaciéon de procesos de

aprendizaje

I.1" Introduccion: El aprendizaje en la practica del
desarrollo

1.2 El aprendizaje significativo y la metodologia de
educacion de adultos

1.3 Planificacion de actividades o sesiones educativas

1.4 Estrategias metodoldgicas para facilitar el
aprendizaje

1.5 Evaluacién del aprendizaje

Unidad 2. Comunicacién y escucha activa

2.1 La comunicacién desde una perspectiva de
crecimiento y transformacion personal

2.2 La escucha activa.

2.3 La Conversacion Transformadora

2.4 Afirmaciones y juicios

2.5 La Comunicacion en un contexto intercultural

Disefio de una sesion de
aprendizaje.

Un Plan de desarrollo
profesional como monitor
o evaluador.

Cédigo de ética del
evaluador o monitor.

Trabajo individual,
tomando como contexto
su ambito laboral e
incorporando a otros
actores de la organizacion.

Trabajo grupal elaborado
por los participantes de una
misma institucion. El
producto debe estar
dirigido a su Institucion de
procedencia.
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Competencias/Capacidades

Contenidos/unidades

Productos

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabajos

otro con respeto y
apertura.

e Comportamiento guiado
por valores y principios
éticos: capacidad de sentir y
obrar en todo momento de
acuerdo con los valores
morales, respetando a las
personas y politicas
organizacionales.

e  Practica de valores
democraticos y
participativos: capacidad
para aplicar enfoques y
perspectivas incluyentes y
no discriminatorias.

e  Negociacion: capacidad para
persuadir a otras personas,
utilizando argumentos
honestos y basados en
evidencias, acercando
posiciones de las partes
interesadas, para construir
acuerdos guiados por el
concepto de ganar-ganar.

e Liderazgo de equipos:
capacidad para asegurar una
adecuada conduccién de
personas, desarrollar el
talento, lograr y mantener
un clima de trabajo
armonico.

2.6 Practicas para la Escucha Activa

Unidad 3. Comportamiento guiado por

principios y valores éticos

3.1 Sentir y obrar de acuerdo con los valores ético-
morales

3.2 Respeto a las personas y a las politicas
organizacionales y sus implicaciones para el
monitoreo Y la evaluacion

3.3 Principios éticos y buenas practicas

3.4 Conlflicto de intereses

3.5 Aplicar las competencias con responsabilidad

Unidad 4. Valores democraticos, participativos

y derechos humanos

4.1 Compromiso con los derechos humanos

4.2 Comprension y respuesta a la diversidad cultural
y social

4.3 Enfoques y perspectivas incluyentes no
discriminatorias

4.4 Participacion y uso de la evaluacién

Unidad 5. Liderazgo de equipos de monitoreo y
evaluacion y trabajo en equipo

5.1 Liderazgo: Concepto y perspectivas

5.2 El trabajo en equipo y su importancia

5.3 El liderazgo en el trabajo en equipo

5.4 Estrategias para fortalecer el trabajo en equipo
5.5 Generacion de un clima arménico

5.6 Desarrollo del talento

Unidad 6. Desarrollo profesional y del talento
6.1 Marco conceptual y contexto
6.2 Autoevaluacion y plan de desarrollo profesional
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Competencias/Capacidades

Contenidos/unidades

Productos

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabajos

e Trabajo en equipo:
capacidad para la
colaboracién y cooperacién
con terceros, sentirse parte
del grupo y trabajar con los
demas.

6.3 Desarrollo profesional ligado al proyecto de vida
profesional

6.4 Autoevaluacion y aprendizaje continuo

6.5 Desarrollo del talento: estrategias

Unidad 7. La negociacion en el monitoreo y

evaluacion

7.1 Negociacion. Concepto

7.2 Construccion de acuerdos (ganar-ganar)

7.3 Comprension y respuesta a la diversidad cultural
y social

7.4 Preparacion para la negociacion

7.5 Negociacion y valores

MODULO GESTION DE EVIDENCIAS

El médulo es de naturaleza conceptual y aplicativa y ofrece a los y las participantes experiencias de aprendizaje que les permitan identificar el
correcto uso de la evidencia y su aplicacion en la toma de decisiones, tanto a nivel de proyectos como a nivel programatico. Los participantes
adquieren aprendizajes fundamentales relacionados con la definicion de la pregunta de evaluacién/investigacion, busqueda bibliografica, sintesis de
estudios y traduccién del conocimiento. Se hace énfasis en las evaluaciones de desempeno y de impacto, revisiones sistematicas, los resuimenes
de politicas y los dialogos deliberativos.

Estas capacidades se utilizan para la elaboracion de un informe de gestion de evidencias y un plan de comunicacion e incidencia de las mismas.

Competencias/Capacidades

Contenidos

Productos

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabajos

e ldentificar los usos de la
evidencia para la toma de
decisiones.

e  Construir una estrategia de
busqueda de evidencias

Unidad |: Uso de la evidencia para la toma de decisiones

I.1. Concepto de evidencia cientifica

1.2 Uso de la evidencia para el disefio y formulacion de PPPs
1.3. Actores en la formulacién y uso de la evidencia
1.4. Marco institucional y normativo

a. Informe de sintesis de
evidencias para la
evaluacion del diseno de
un PPP.

Trabajo grupal elaborado
por los participantes de una
misma institucion.

El producto debe estar
dirigido a su Institucion de
procedencia.
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utilizando palabras clave y
operadores booleano.
Seleccionar evidencias mas
relevantes para su PPP, y
sistematizarlas para su
presentacion.

Disenar un plan de
comunicacion de evidencias
para la traduccion del
conocimiento, seglin publico
objetivo.

1.5. Gestion del conocimiento en la administracion publica del
Perd

1.6. Casos de paises e instituciones emblematicas en evidencia
cientifica

Unidad 2: Identificacién y formulacion de preguntas
para la busqueda de evidencias

2.1. Programas basados en evidencias
2.2 Tipos y Niveles de Evidencias
23. El Proceso de la Practica Basada en Evidencias

2.4. El Modelo PICO

Unidad 3: Busqueda de evidencias

3.1. Criterios para el proceso de blUsqueda de informacién
3.2 Tipos de busqueda de informacion

3.3. Proceso de blsqueda de informacion

34. Fuentes de informacion y base de datos

Unidad 4: Seleccion y sintesis de la evidencia

4.1. Identificacion de la literatura relevante
4.2. Obtencion de los datos
4.3. Interpretar los hallazgos
4.5. Revisiones sistematicas y meta-analisis

Unidad 5: estrategias de difusion y comunicacion de
evidencias

5.1. Comunicacion de evidencias

5.2. Estrategias de incidencia politica para el uso de evidencias

5.3. Identificacion, elaboracién y uso de formatos de
comunicacion segun interesados y necesidades

54. Uso de TICs para la comunicacién de evidencias

5.5. Plan de comunicacién de evidencias

Unidad 6: herramientas innovadoras en el campo de la
evidencia cientifica

6.1. Traduccién del conocimiento
6.2. Policy briefs o Restimenes de Politicas (Evidencias)
6.3. Dialogos Deliberativos

b.

Plan de comunicaciones de
resultados de una
evaluacion.
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MODULO MONITOREO DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.

El modulo es de naturaleza conceptual aplicativa y ofrece a los y las participantes experiencias de aprendizaje teérico metodolégicos para el diseho
y gestion del plan de monitoreo y evaluacion de planes, programas y proyectos de desarrollo que le permitan optimizar la funcion de monitoreo

de sus instituciones.

El participante desarrolla capacidades para identificar adecuadamente a los involucrados en el monitoreo, seleccionar las mejores técnicas de
recojo y procesamiento de informacion, asi como tener en cuenta los insumos necesarios para elaboracion de los reportes requeridos en el plan
de monitoreo y evaluacién, de manera oportuna, costo-efectiva y cumpliendo con los requerimientos de calidad.

Competencias/Capacidades

Productos

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabajos

e Disefar el plan de monitoreo en funcion a
los objetivos que se espera alcanzar con el
plan /programa /proyecto.

e Disenar los instrumentos /herramientas de
recojo de datos en funcién al plan de
monitoreo y evaluacion.

e Disenar el proceso de recoleccion de datos
en funcion al instrumento de recoleccion.

e Recolectar datos utilizando
instrumentos/herramientas de recojo de
informacion acorde con los indicadores
establecidos.

e  Verificar la calidad del dato recolectado de
acuerdo a los criterios preestablecidos.

e  Procesar los datos en funcién de las
necesidades de analisis

e  Organizar la informacién en funcién a los
objetivos del Plan / Programa / Proyecto.

e Elaborar reportes de monitoreo
proporcionando recomendaciones segln los
diversos usuarios.

SECCION |
Unidad |. Aspectos conceptuales y
herramientas para el disefio del plan de
monitoreo y evaluaciéon (PM&E)
.1 Bases conceptuales y metodologicas del
monitoreo
1.2 El plan de Monitoreo y Evaluacion
(PM&E)
[.3 Analisis de logica causal de niveles
jerarquicos de resultados en funcion del
problema identificado

1.4 Analisis del Marco Logico

1.5 Indicadores

1.6 Obtencion de datos

1.7 Programacion de actividades de
monitoreo

1.8 Plan de evaluaciones

1.9 Plan de gestion de riesgos: alertas y

contingencias

Unidad 2. Técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos para el monitoreo

Plan de Monitoreo y
Evaluacién de un plan,
programa o proyecto
de desarrollo de su
institucion.

Reporte del monitoreo
de un plan, proyecto/
programa.

Trabajo grupal elaborado
por los participantes de
una misma institucion.

El producto debe estar
dirigido a su Institucion de
procedencia.
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2.1 Técnicas de recoleccion de datos
2.2 Diseno de instrumentos de recoleccion de
datos

Unidad 3. Disefio del proceso de

recoleccion de datos para el monitoreo

3.1 Diseho muestral

3.2 Preparacién del trabajo de campo

3.3 Validacién de instrumentos/herramientas de
recoleccién de datos

SECCION 2

Unidad I. Recoleccion de los datos

I.I. Pautas para la aplicacion de las técnicas de
muestreo

[.2. Aplicacion de técnicas de recoleccion de
datos

I.3. Pautas para la captura de datos, digitacion

Unidad 2. Verificacion de la calidad de los
datos

2.1 Calidad de los datos

2.2 Revision de las bases de datos

Unidad 3. Procesamiento, analisis y
organizacion de la informacion
3.1 Procesamiento y andlisis de la informacion

Unidad 4. Elaboraciéon de reportes de

monitoreo

4.1 Gestion de las necesidades de los usuarios
respecto al uso de la informacion

4.2 Tipos de reporte de monitoreo

4.3 Elaboracion de recomendaciones

4.4 Formulacion de lecciones aprendida
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MODULO EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

El modulo es de naturaleza conceptual aplicativa y ofrece a los y las participantes experiencias de aprendizaje tedrico metodolégicos para el diseho
y analisis critico de informes de evaluaciones de planes, programas y proyectos de desarrollo que le permitan optimizar la funcion de evaluacion
de sus instituciones.

El Médulo revisa los conceptos, teorias y metodologias aplicables a la evaluacion relacionandolos con las necesidades que tienen los participantes.
Para ello enfatiza el andlisis de los problemas que se enfrenta en la practica de la evaluacion y la identificacion y uso de los métodos y técnicas de
evaluacion para enfrentar esos problemas. A partir de ello, se espera que el participante asuma una actitud critica respecto a las intervenciones
(proyectos, programas, politicas) y las estrategias para evaluarlos (alcances, pertinencia de las teorias y métodos) para finalmente inferir lecciones
aprendidas y buenas practicas para la evaluacion. Tiene como ejes integradores la transparencia, ética y el enfoque de derecho, género e
interculturalidad.

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabaios

Competencias/Capacidades Contenidos Productos

Diseno de una

SECCION | l. Trabajo grupal elaborado

e Elaborar el disefio de evaluaciones

segln tipo y técnicas de evaluacion, con
énfasis en evaluaciones de desempefio.
Seleccionar técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, considerando
estandares de control y calidad.

Elaborar instrumentos de recojo de
datos segun el disefio de la evaluacion.
Identificar los procedimientos y
herramientas para procesar los datos,
verificando su calidad.

Identificar los criterios para categorizar
la informacién de la evaluacion de
acuerdo a las preguntas, objetivos y tipo
de evaluacion.

Aplicar criterios para la identificacion
de hallazgos significativos en funcion a la
pregunta y objetivos de la evaluacion.

Unidad |I: Conceptos basicos sobre evaluacion.

I.1 Bases conceptuales y metodolégicas de la evaluacion.

|2 Etica, enfoques de género, ciclo de vida e
interculturalidad en la evaluacion.

[.3 Niveles de la evaluacion.

|4 ldentificacién de la “evaluabilidad” de un plan, programa
o proyecto.

|.5 Enfoques sobre evaluacion.

I.6 Tipos de evaluaciones.

|.7 Validez y confiabilidad del diseno de evaluacion.

Unidad 2: Disefio de evaluaciones

2.1 El proceso de diseno de una evaluacion.

2.2 Diagnéstico del contexto de la evaluacion.
2.3 ldentificacion de los interesados.

2.4 Descripcion del plan, programa o proyecto.
2.5 ldentificacion de objetivos/teoria de cambio.

evaluacién parte |
(hasta la formulacion
de la pregunta)

Instrumentos de
recoleccion de
informacion.

Informe del analisis

del Informe Final de
una evaluacion.
Disefo de evaluacion
version completa-final
con términos de
referencia.

por los participantes de
una misma institucion.

El producto debe estar
dirigido a su Institucion
de procedencia.
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Competencias/Capacidades

Contenidos

Productos

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabaios

Redactar conclusiones aplicando
criterios técnicos.

Formular recomendaciones de acuerdo
al contexto institucional, a los objetivos
de evaluacion, incorporando la
perspectiva de los usuarios.

Formular lecciones aprendidas de
acuerdo a los resultados de la
evaluacion.

Evaluar el informe final de una
evaluacion aplicando estandares.
Elaborar términos de referencia acorde
al diseno de evaluacion requerida.

2.6 Definicion y clarificacion de las preguntas de evaluacion
e hipotesis.

2.7 Eleccion de métodos: cuantitativos, cualitativos y mixtos.
2.8 ldentificacion de variables e indicadores a medir/verificar
y fuentes de informacion.

2.9 Determinacion del tamano del efecto

2.10 Determinacion de la muestra.

2.1 1 Diseno de los instrumentos de recojo de informacion.

SECCION I

Unidad |: Pautas para el desarrollo de la prueba
piloto del cuestionario

I.I Desarrollo de la prueba piloto.

I.2 Validacion de instrumentos.

Unidad 2: Proceso de recoleccion de la informacion
2.1

Capacitacion

del personal.

2.2 Plan de recoleccion de datos

2.2 Aplicacion de técnicas de recoleccion de datos.

2.3 Control de calidad en el proceso de la obtencion de los
datos.

Unidad 3: Procesamiento de la informacion y
consistencia de los datos.

3.1 Procesamiento de datos cuantitativos.

3.1.1 Seleccion del programa.

3.1.2 Diseno de base de datos.

3.1.3 Digitacion/ captura de datos.

3.2 Procesamiento de datos cualitativos.

3.3 Revisiébn y consistencia de datos cualitativos Yy
cuantitativos.

Unidad 4: Categorizacion de la informacién e
identificacion de hallazgos significativos.
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Competencias/Capacidades

Contenidos

Productos

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabaios

4.1 Categorizacién de la informacion.

4.2 Presentacion de datos.

4.3 Hallazgos con evidencias, triangulando fuentes y técnicas.
4.4 Evaluacion de sintesis con interpretaciones.

Unidad 5: Preparacién y redaccion del informe de
evaluacién

5.1 Como preparar y presentar un informe de evaluacion.
5.2 Cémo identificar hallazgos en la evaluacion.

5.3 Como emitir juicios de valor o mérito en una evaluacion.
5.4 Como informar la atribucién de causalidades.

5.5 Como elaborar conclusiones.

5.6 Como formular recomendaciones.

5.7 Como elaborar lecciones aprendidas.

Unidad 6: ;como evaluar el informe final de una
evaluacién?
6.1 Criterios para evaluar el informe de una evaluacion.

SECCION 1l

Unidad I: ;Cémo elaborar términos de referencia
para una evaluacién?

I.1 ;Por qué es necesario elaborar términos de referencia?
1.2 ;Cudl es el proceso de elaboracion de los TDRs para una
evaluacion?

1.3 Contenidos de los términos de referencia para una
evaluacion.
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TALLER DE INTEGRACION

El taller constituye la etapa de cierre del programa donde los participantes exponen, socializan y sustentan productos elaborados en los médulos.

La actividad se realiza en presencia de un equipo docente que tiene a cargo la evaluacion y la retroalimentacion para el aprendizaje significativo.

Competencias/Capacidades

Contenidos

Productos

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabajos

de

Planes/Programas/Proyectos

(PPP) de desarrollo y su

relacién con el monitoreo y la

evaluacion.

la gestion de los PPP de
desarrollo.

Explicar el ciclo de la gestion

Emitir un juicio de valor del
monitoreo, la evaluacion y
la gestion de evidencias en
la toma de decisiones y en

Pautas y organizacién para el desarrollo del

taller.

Exposicion, socializacion y sustentacion de

trabajos

2.1. Exposicion de trabajos seleccionados.
2.2. Sustentacién de los trabajos ante el

equipo docente.

2.3. Evaluacion y retroalimentacion de

aprendizajes.

Material de presentacion-
exposicion de un producto

asignado por el coordinador.

Trabajo grupal. El producto
asignado corresponde a uno
de los médulos del
programa. La exposicion se
prepara en base a las pautas
entregadas por el
coordinador. El producto es
expuesto ante un equipo
docente evaluador,
integrado por especialistas
en M&E.
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7. ESTRATEGIA DE FORMACION

Para la capacitacion se utilizara la formacion por competencias como principal enfoque pedagégico. Implica
que el perfil de competencias sera la base para el desarrollo de las actividades académicas.

El diplomado busca generar un conocimiento reflexivo en funcion a experiencias previas individuales y
grupales que son utilizadas como insumos para generar nuevos saberes. El desarrollo de actitudes
favorables y las habilidades seran dos piezas angulares para el logro de las nuevas capacidades.

Los participantes elaboraran de manera colaborativa y participativa, productos para el monitoreo y la
evaluacion que seran aplicados concretamente en sus centros laborales. A través de ellos se realizara la
evaluacion de las competencias (conocimientos, habilidades, actitudes), vale decir se podra evaluar el
cambio en el desempeno del profesional luego de pasar por la experiencia del programa.

El diplomado aplica las siguientes actividades:

e Determinacion de la Linea de base de las competencias de los participantes

Durante la fase preparatoria la universidad aplica una Encuesta Online dirigida al autodiagnostico de
necesidades de desarrollo y fortalecimiento de competencias en M&E de los participantes. Para esta
actividad la universidad utiliza el Aplicativo ACMyE V.03 — 2017 (se encuentra en el DVD 1)

Este diagnostico incluye la informacién general de los participantes (edad, sexo, procedencia, cargo,
funciones, experiencia y formacién y perfeccionamiento en M&E, participacion en redes y produccion
intelectual en M&E, entre otros) ademas explora el nivel de logro de las competencias claves (o
personal sociales) y las necesidades de capacitacion en las competencias especificas para el M&E. Los
resultados se presentan al equipo docente.

El equipo docente debe tomar en consideracion los resultados de la linea de base de manera que
puedan hacer algunos ajustes a las actividades y contenidos de aprendizaje acordes a las necesidades
de los participantes.

e Sesiones presenciales

Cada médulo tendra una fase presencial que se desarrollara con intervalos de seis o siete semanas
aproximadamente, con jornadas de ocho horas diarias de 8:30 de la manana a 5:30 de la tarde.

Estas se realizaran en la sede de la universidad ubicada en
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Las sesiones presenciales se desarrollaran de acuerdo al calendario siguiente:

Niumero de
Talleres/modulos momentos Dias presenciales
presenciales

Taller introductorio | |

Competencias claves para el monitoreo y la 4
evaluacion 2 (distribuido en Il momentos
Gestion de Evidencias 2 4

(distribuido en Il momentos
Monitoreo de Planes, programas y proyectos 4
de desarrollo 2 (distribuido en Il momentos
Evaluacion de Planes, programas y proyectos 6
de desarrollo 3 (distribuido en Il momentos

Taller de Integracion I I

e Elaboracién de productos en equipo e individuales

En cada taller y moédulo se han propuesto productos individuales y productos para ser elaborados en
equipo, para lo cual se conformaran grupos de trabajo por cada organizacion u organizaciones
similares. Para la elaboracion de los productos, el grupo podra estar integrado hasta por 3
participantes, de manera que las experiencias de aprendizaje sean enriquecedoras para los
participantes y sus instituciones.

Siendo que los productos deben ser dirigidos a la mejora de los procesos de monitoreo y evaluacién
de las organizaciones de procedencia, los participantes durante los momentos no presenciales deberan
involucrar en el trabajo a otros trabajadores de sus instituciones de manera que socialicen los
aprendizajes y construyan productos institucionales.

También los participantes elaboraran productos individuales seguin se explicita en el Rubro 6.

e Actividades en la plataforma virtual

La universidad creara un aula virtual amigable y de facil acceso. Cada docente y participante contara
con un usuario y una contrasena que seran provistos por la instancia correspondiente.

En cada uno de los médulos y en el taller integrador se han propuesto actividades para trabajar en el
aula virtual — PAV, y comprenden, foros, actividades, anilisis de videos y evaluaciones de las unidades,
entre otros. Estas actividades se desarrollaran en los periodos no presenciales de cada médulo, para
lo cual tendra un calendario especifico en el silabo.

Es obligatorio e indispensable el acceso de los participantes al aula virtual ya que las actividades
programadas en el manual de autoaprendizaje requieren la asesoria del tutor. Asi mismo, es
indispensable el seguimiento del tutor a los participantes en la idea de ir incorporandolos
gradualmente al habito de estudio virtual y no presencial.
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e Actividades de autoaprendizaje

Cada modulo tiene un manual de autoaprendizaje con contenidos, lecturas de apoyo seleccionadas
(lectura obligatoria) y actividades aplicativas. El participante debe desarrollar estas actividades a lo
largo del periodo no presencial, las mismas que estaran calendarizadas en el silabo y en el propio
manual.

Para esta fase se recomienda a los docentes/tutores acompafar el desarrollo de las actividades
indicadas en cada semana y solicitar a los participantes sus avances ya que las actividades aplicativas y
los productos deben ser elaborados y entregados en la fecha correspondiente.

El tutor debe comunicarse con su grupo de participantes todas las semanas
de la fase no presencial

e Tutoria activa

Cada grupo de participantes contara con un tutor asignado quien ofrecer4 la asistencia técnica a través
de la tutoria activa correspondiente y resolvera las necesidades de aprendizaje que surjan durante la
fase no presencial y virtual. Los participantes pueden presentar al tutor las dificultades o necesidades
de apoyo que requieran, relacionadas con el desarrollo de los médulos.

La tutoria activa requiere de un tutor proactivo, esto supone proponer, preguntar, repreguntar,
motivar al intercambio, colaborar con el participante y con el grupo, todo lo contrario a la actividad
pasiva (escasa actividad tutorial) o meramente reactiva (se responde si el participante pregunta)
También implica flexibilidad, para lo cual el médulo debe estar bien planificado y organizado que
permita al tutor las adecuaciones respectivas para lograr los objetivos de aprendizajes y las
competencias.

Un tutor activo debe trabajar con cordialidad y demostrarlo a través del lenguaje escrito y verbal,
obliga a tomar muy en cuenta de “como se leera lo que digo”. Relacionado con esto, implica una
actitud “ludica y académica”, es decir; ser riguroso conceptualmente y procurar una comunicacién
empatica y fluida, para propiciar un ambiente mas ludico sin perder rigurosidad académica.

Repreguntar y no solo responder, es necesario descentrar el didlogo del tutor y procurar centrar en el
grupo, para ello el tutor debe ser muy activo, pero no siempre debe responder toda inquietud. Debe
promover la investigacion de los asuntos, asi como propiciar el intercambio y el aprendizaje mas horizontal

y grupal.

Trabajo en Equipo; el tutor debe estar siempre vinculado a los participantes y proponiendo
colaboraciones de todo el grupo. Tener presente que trabaja con grupos heterogéneos. Esto permitira
también la evaluacién permanente, tanto del modulo, sus materiales educativos, las actividades
aplicativas, los productos y otros. Es bueno que el tutor candlice las ansiedades de los participantes,
para ello debe promover la “empatia virtual”.

Para todo esto, es necesario que el tutor impulse el desarrollo de las capacidades de los participantes
para el acceso a la PAV (puede solicitar el apoyo del administrador de la PAV) y para el aprendizaje
virtual.

USAID.GOV GUIA DEL DOCENTE | 25



DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

Caracteristicas de la tutoria activa que aplica el tutor a través de la PAV

—— Proactividad

_ Flexibilidad

Cordialidad verbal y escrita

—— Actitud ladica y académica

—— Re preguntar y no solo responder

—— Promover la investigacion y el intercambio

—— Promover el trabajo y aprendizaje en equipo

—— Desarrollar capacidades para el aprendizaje virtual

—— Evaluacién permanente

—— Canalizar ansiedades de los participantes

e Taller integrador final

Durante todo el diplomado, los participantes desarrollaran productos para mejorar el sistema de
monitoreo y evaluacion en sus organizaciones, lo cual concluira con un trabajo integrador que consiste
en un reporte de los principales cambios logrados a nivel de los indicadores de desempeno en
monitoreo y evaluacion en sus instituciones a partir de las propuestas implementadas por los
participantes del programa. Los resultados de la implementacion de estos productos se sustentaran
en una sesion de evaluacion final que contard con la presencia de un jurado conformado por los
docentes coordinadores de los médulos del Programa.

e Autodiagnéstico de las competencias de los participantes a la mitad y al final del programa

Durante el proceso y al culminar el programa, la Universidad aplicara a los participantes una segunda
y tercera Encuesta Online para que a través de un proceso de autodiagndstico identificara el nivel de
mejora o nivel de logro de las competencias en M&E, alcanzado por los participantes.
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8. MATERIALES DEL DIPLOMADO
El paquete educativo esta compuesto por:
o El Plan curricular

Es el documento de gestion del diplomado que presenta todas las experiencias de aprendizaje que la
institucion educativa pone a disposicion de los participantes con objetivos determinados.

0 La guia del docente

Presenta el diplomado de manera global con el detalle de las actividades académicas y las
responsabilidades del equipo docente en la fase preparatoria, en la fase presencial, en el aula virtual y
en el autoaprendizaje de los participantes durante la fase no presencial. Asi mismo, incluye el
reglamento de la institucion y el directorio de los involucrados.

0 La guia del Participante

Presenta el diplomado de manera global y el detalle de las actividades académicas a realizarse tanto
en la fase presencial, en el aula virtual y de autoaprendizaje en la fase no presencial. Asi mismo, incluye
el reglamento de la institucion y el directorio de los involucrados.

0 Los silabos de los médulos

Es el documento orientador del aprendizaje e incluye el detalle del desarrollo del Médulo de sus tres
fases o momentos: las sesiones de aprendizaje, los productos, la bibliografia basica de lectura
obligatoria y lecturas complementarias, entre otros. Los silabos son actualizados por el equipo
docente en cada semestre académico.

0 Manual de autoaprendizaje de los médulos con lecturas de apoyo.

Es el material de apoyo principal para el desarrollo del silabo. Presenta todos los contenidos del silabo
organizados por secciones y unidades. Cada unidad desarrolla actividades de reflexion, contenidos de
aprendizaje-lecturas de apoyo y actividades aplicativas, asi como evaluaciones para cada una de las
unidades planteadas en cada médulo. La universidad incluira en cada manual dos USB o DVD con el
siguiente contenido:

Contenido de USB o DVD

Para los participantes Para los docentes
e Lecturas de apoyo del manual de e Lecturas de apoyo del manual de
autoaprendizaje autoaprendizaje
e Presentaciones (PPT) e Presentaciones (PPT)
e Videos
e Guias de trabajo
e Instrumentos de evaluacién
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Cada unidad de los médulos incluye lecturas seleccionadas las cuales complementan los contenidos
del manual de autoaprendizaje. La lectura de todos los materiales es obligatoria.

El manual debe ser actualizado por el equipo docente en cada semestre académico de acuerdo a los
ajustes del silabo.

0 Videos de los médulos

Se cuenta con videos de temas relevantes los cuales deben ser colocados en el aula virtual. Estos
presentan tanto contenidos como experiencias que complementan el aprendizaje desarrollado en las
sesiones presenciales.

9. EVALUACION DE APRENDIZAJES

La evaluacion de aprendizajes de los participantes sera permanente priorizandose la evaluacion de proceso
para la retroalimentacién correspondiente.

La evaluacion sera con el enfoque evaluacién de competencias, entendido como el proceso de
recoleccion de evidencias sobre el desempeno de los participantes con el propésito de formarse un juicio
sobre su competencia a partir de un referente estandarizado.

La evaluacion del logro de competencias sera a través de tres evidencias en cada nddulo: productos,
desempefio y conocimientos:

— De producto: documentos técnicos elaborados de acuerdo a la naturaleza del modulo.
— De Desempeno:

e Observacion del desempeno del participante en la elaboracion de los productos.

e Resultados de la entrevista con informantes claves y tutores.

— De Conocimiento: prueba escrita u oral

10. CERTIFICACION

Los participantes que hayan aprobado el 100% de talleres y médulos del Diplomado y que hayan cumplido

con la asistencia minima requerida en la etapa presencial (___ %), obtendran el Diploma de posgrado
emitido por la Universidad.

Para el caso de los participantes que cursan algunos médulos del programa, se otorgara un certificado de
posgrado emitido por la universidad, para ello deben acreditar la aprobacion del Taller Introductorio, del
Moédulo de Competencias Claves para el Monitoreo y Evaluacion (pre requisito) y del modulo o de los
modulos que curso; asi mismo deberan cumplir con la asistencia minima requerida en la etapa presencial
(__%) de los respectivos modulos.
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PARTE IIl: PAUTAS METODOLOGICAS PARA EL DOCENTE

I. ENFOQUES DEL DIPLOMADO

El equipo docente debe tener en consideracion los enfoques en que se basa el diplomado:

ENFOQUE EDUCATIVO BASADO EN COMPETENCIAS

El diplomado tiene un plan curricular basado en competencias que se expresa en el perfil de egreso, el
enfoque de ensenanza aprendizaje significativo, el planeamiento didactico, la practica docente y la
evaluacion.

Para la definicion de competencias se ha tomado en consideracion la propuesta de la OIT / Organizacién
Internacional del Trabajo que define la competencia como “la capacidad de articular y movilizar condiciones
intelectuales y emocionales en términos de conocimientos, habilidades, actitudes y prdcticas, necesarias para el
desempefio de una determinada funcion o actividad, de manera eficiente, eficaz y creativa, conforme a la
naturaleza del trabajo. Capacidad productiva de un individuo que se define y mide en términos de desempefio
real y demostrando en determinado contexto de trabajo y que no resulta solo de la instruccion, sino que, de la
experiencia en situaciones concretas de ejercicio ocupacional”.

También es necesario tomar en cuenta la definicion de capacidades, entendida como las habilidades
especificas que expresan el dominio de ciertos saberes conceptuales, procedimentales y actitudinales, que
se deben lograr durante el desarrollo del programa educativo o unidad didactica. Se desprenden de la
competencia y pueden ser cognitivas o intelectuales, psicomotrices, de equilibrio personal o afectivas, de
interrelacion y de insercién social.

Vargas, F.; Casanova, F.; Montanaro, L. (2001)22 al referirse a las circunstancias en que el curriculo
desarrolla competencias sostiene que “Cuando la formacion no solo tiene en cuenta los perfiles de competencias
previamente identificados, sino también la generacion de procesos de ensefianzalaprendizaje orientados a la
construccion del saber (saber hacer y saber ser) y la movilizacion de capacidades orientadas a enfrentar nuevas
situaciones, se estd ante un proceso de formacion basado en competencias”.

Como se menciono, el programa tiene un enfoque educativo por competencias, ademds prioriza el aprendizaje
en el trabajo y la metodologia de educacién de adultos valorando las experiencias y saberes previos de los
participantes acerca del M&E de planes, proyectos y programas de desarrollo.

El enfoque por competencias permitira la integracion de los distintos saberes relacionados con el M&E,
asi mismo por su caracter funcional, favorecera la aplicacion de los conocimientos y actividades del
Programa valorando la importancia del contexto en el sentido que las competencias no pueden desligarse
de los espacios en los que se adquieren y aplican, es decir su espacio laboral.

De esta manera, se plantea un proceso de corto y mediano plazo que se iniciara con la capacitacion y se
soportara sobre la asistencia técnica a partir del quehacer profesional cotidiano del monitor — evaluador.

Considerando el enfoque educativo de competencias y el aprendizaje en el trabajo; las actividades de
aprendizaje seran aplicadas en los propios escenarios en los cuales los monitores-evaluadores desempefian
sus actividades y funciones de manera que puedan obtener productos que permitan mejorar su practica
profesional y el desempeno de su institucion con respecto al M&E.
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LA METODOLOGIA DE EDUCACION DE ADULTOS

Por las caracteristicas de la poblacion objetivo, el diplomado aplica la metodologia de educacion de
adultos. En tal sentido, el equipo docente (coordinador, facilitadores y tutores) durante el trabajo con los
participantes debe tener en consideracion las siguientes caracteristicas del aprendizaje de los adultos#

La persona adulta requiere reconocer y aceptar que necesita dedicar su tiempo “para aprender”,
lo que significa un reconocimiento que ese aprendizaje representa una necesidad para ella y que le
ayudara a mejorar su trabajo o actividad laboral, para esto necesita una fuerte dosis de motivacién
y participacién, por consiguiente, el docente debera planificar y desarrollar los contenidos en
funcion a las necesidades de aprendizaje en M&E que sienten los participantes. Un referente para
esto son los resultados de la linea de base.

El adulto cuenta siempre con un bagaje experiencial, en este caso los participantes cuentan con
experiencia laboral en M&E, esto supone que ellos son una fuente de aprendizaje en si mismo con
respecto al M&E. Razon a ello, el docente a través de diferentes herramientas didacticas como
ejemplo la “mayéutica socratica” debe indagar las experiencia previas del participante en M&E y
convertirla en “aprendizaje significativos” y “aprendizaje utiles” estableciendo nexos o conexiones
con otros aprendizajes previos sobre el tema, tejiéndose asi una solida relacion, que no hace sino
consolidar y aumentar la capacidad de aprender.

Tener presente que en ocasiones este bagaje experiencial puede suponer una cierta dificultad o
resistencia al cambio porque el adulto se muestra reacio a aceptar, y por lo tanto a integrar,
ciertos aprendizajes que puedan cuestionar planteamientos que considera propios, seguros, y de
algin modo inamovibles.

El adulto aporta en términos generales una gran dosis de responsabilidad en los procesos en los
que se ve envuelto, esto permite establecer compromisos que aseguren la permanencia en los
procesos y en su consecucion.

El adulto, suele manifestar un ritmo propio ante los procesos que inicia, cada persona necesita dar
los pasos a su modo, ir desarrollando las sucesivas fases, seglin sus particulares caracteristicas
personales, y los docentes deben contar con ello.

El aprendizaje cooperativo y horizontalidad, supone primar el aprendizaje con los otros y de los
otros, asi como darle importancia al establecimiento de lazos afectivos entre los componentes del
grupo de aprendizaje y el trato igualitario.

0 Pedagogia de la problematizacion - Método de aplicacion: El Arco de Maguerez.

El programa se desarrolla con la pedagogia de la problematizacion la cual centra la accion del aprendizaje
en las personas y en los equipos respetando su condicion de actores dindmicos, constructores de procesos
sociales y que entran al proceso de ensenanza-aprendizaje previamente con conocimientos, historia,
experiencia y potencial capacidad critica para transformar una realidad especifica. Su aplicacion en el

* http://www.ite.educacion.es/formacion/materiales/124/cd/unidad_1/ul_aprendi_adulto.htm
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programa permite aproximaciones sucesivas a partir de la reflexion de los participantes acerca de su
trabajo cotidiano en M&E.

Las caracteristicas de esta pedagogia tienen repercusiones individuales y sociales, segiin tabla adjunta:

Repercusiones individuales y sociales de la pedagogia de la problematizaciéon

CONSECUENCIAS CONSECUENCIAS
INDIVIDUALES SOCIOCULTURALES
+ El participante aprende a “ver” | +  Sociedad con identidad
su realidad. propia.
*  Motivacion a transformar la * Instituciones originales y
realidad. adecuadas a la realidad.
*  Vision integradora y dialéctica. +  Rechazo del
* Alto grado de motivacién autoritarismo, el
endogena. paternalismo y la
PEDAGOGIA +  Sabe trabajar en grupo. demagogia.
» Capacidad de critica y +  Estructura social
PROBLEMATIZADORA autocritica. igualitaria.
» Teoriza con base en su propia + Democracia participativa.
observacion. + Ecologia conservada.
*  Creatividad, originalidad,
innovacion.

» Conciencia critica desarrollada.
*  Busca informacion de forma
auténoma.

El método del arco de Maguerez® es una de las expresiones de aplicacion pedagogica de la llamada
“educacion problematizadora” o educacion critico participativa. Busca centralmente que el analisis
realizado de una porcion de realidad por parte de los participantes, culmine con la identificacién de los
problemas (y sus causas) que tienen que afrontar para cumplir los objetivos institucionales en términos
de cobertura, impacto y satisfaccion de los usuarios.

En este momento de naturaleza reflexiva-critica se identifican los nudos critico o puntos clave para ser
abordados por un proceso de desarrollo de capacidades, los mismos que son contrastados con el mas
riguroso y actualizado conocimiento universal acumulado respecto a los mismos, con el objeto de que la
aproximacion cognitiva cobre pertinencia en la medida que ayude de manera efectiva a los participantes a

* Se fundamenta en las teorias constructivistas de Jean Piaget y otros estudiosos de la educacién, tiene mucho en
comun con el método de investigacion-accion de Paulo Freire.
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plantear hipétesis de intervencion en aquellos puntos clave identificados, para transformarlo, mejorando
las condiciones institucionales encontradas, contribuyendo de manera sustantiva en el logro de sus
objetivos y metas.

Este proceso de aprendizaje se desarrolla de manera colectiva, participativa y en equipo, tratando de
respetar la dinamica y caracteristicas del proceso productivo especifico de la institucion correspondiente
(ver Gréfico el siguiente grafico).

El método del Arco de Maguerez basado en la pedagogia de la problematizacion.

/ Teorizacion

Hipétesis de
solucion

puntos claves

PROYECTOS
- j GENERACION DE
Observacion g : EVIDENCIAS
de larealidad 1 ¥ 7 Transformacion
(Problema ) B - : de larealidad

I

Realidad

LA FLEXIBILIDAD CURRICULAR

La formacion de profesionales atraviesa por una transformacion de caracter global que subyace al principio
de la flexibilidad en la educacion, el cual debe conducir a una nocién de instituciones abiertas, creadoras,
prospectivas e innovadoras, comprometidas con la practica, no solo con el desarrollo del conocimiento
sino también con el desarrollo de la sociedad. En esta orientacion las instituciones se plantean la necesidad
de ofrecer programas académicos donde se favorezca ambientes flexibles propicios para el estudio
autodirigido y automotivados.

Para Silva y Ruiz de la Torre el tema central sobre flexibilidad concibe a la universidad como generadora
de procesos dinamicos que necesariamente debera incorporar estructuras y regimenes académicos
flexibles que le permitan organizar rapidamente cambios para fomentar la creacién e incorporacion de
nuevos conocimientos, practicas educativas, organizacion académica y administrativa y seguimiento de la

¢ Diaz Villa M. (2002). Flexibilidad y Educacién Superior en Colombia. Instituto para el Fomento de la Educacién
Superior — ICFES.
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formacion académica de los estudiantes que cursan programas con estas caracteristicas (abierto y
flexible)”. La flexibilidad se dara en los siguientes aspectos:

Flexibilidad académica. Para avanzar hacia un curriculo flexible, los docentes deben adecuar
permanentemente los nuevos conocimientos a los procesos de formacién, fomentar la capacidad
de decision del estudiante sobre la selecciéon de contenidos y sobre las rutas y ritmos de
formacion, considerando las necesidades especificas de cada participante. El participante tiene la
posibilidad de definir los médulos en los cuales requiere fortalecer sus capacidades y solicitar la
evaluacion por competencias en aquellos que se considera suficiente. De esta manera cada
participante tendra su propia ruta académica.

Movilidad estudiantil. Con la implementacion del nuevo modelo el estudiante tendra la alternativa
de desarrollar su capacitacion en la Universidad y rotaciones para la aplicacion de los
conocimientos instituciones nacionales e internacionales que muestran experiencias relevantes en
el campo del monitoreo y evaluacion de planes, programas y proyectos de desarrollo.

Flexibilidad pedagdgica. La universidad considera conveniente atender a dos instancias que
favorecen la formacion del participante, principalmente al permitirle la gestion de su propio
aprendizaje (el qué y el como de su aprendizaje), de su autorregulacion y de la adquisicion de
competencias.

Flexibilidad en la ensehanza, implica desde el punto de vista del docente y facilitador un incremento
en el apoyo y acompanamiento a los participantes mediante estrategias de formacion que
favorecen la participacion y la convergencia de intereses en espacios académicos concretos que
tienen como centro el andlisis de los problemas para la generacion del conocimiento.

Flexibilidad en el aprendizaje, se refiere a la opcion de quien aprende de elegir las formas, los
espacios académicos y los momentos de aprendizaje, de acuerdo con sus necesidades formativas
y con las posibilidades institucionales. Para el logro de lo anterior se considera relevante la
implementacion de diversas modalidades de aprendizaje tanto presencial como a distancia.

Atendiendo a lo anterior el programa implementara apoyo tutorial a lo largo de todo el proceso
de formacion.

La flexibilidad pedagogica en la educacion superior ha ido dando lugar a una resignificacion del aprendizaje,
a la generacién de nuevos contextos de aprendizaje mediados por mdltiples tecnologias, y a nuevas
modalidades de control, cuyo propdsito fundamental esta asociado con el desarrollo de competencias y
del potencial creativo de los sujetos y con las oportunidades de participar activamente en la construccion
de significados y practicas.

7 Silva Aguila M., Ruiz de la Torre G. (2013). Internacionalizacién y flexibilidad curricular de estudios de posgrado.
Una experiencia en construccion. Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo.
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2. ORGANIZACION PARA LA EJECUCION DEL DIPLOMADO

Para desarrollar el diplomado, la universidad ha constituido una “Unidad de Gestion” compuesta por:

Cargos Nombres

Anotar el cargo de las autoridades del
programa

Coordinador del diplomado

Coordinadores de los Talleres

Coordinadores de los Médulos

Administrador de la plataforma virtual

Asistente Administrativo

Funciones del Coordinador del Diplomado:

Representar a la universidad para todas las acciones académicas correspondientes al desarrollo del
diplomado.

Conducir y dirigir las acciones al interior de la universidad, que permitan asegurar el
aprovisionamiento correcto de los recursos fisicos y tecnolégicos, asi como el cumplimiento de los
procesos y la obtencion de los resultados esperados.

Realizar los procedimientos que permitan oficializar el dictado del diplomado como parte de los
servicios ofertados por la universidad, incluyendo la aprobacion por parte del Consejo
Universitario.

Identificar experiencias exitosas de monitoreo y evaluacién de planes, programas y proyectos de
desarrollo, en instituciones publicas y privadas y en la cooperacion internacional. Estas experiencias
seran presentadas a los participantes de acuerdo a la naturaleza de los modulos, para lo cual se
requiere lograr alianzas con dichas instituciones para trabajos colaborativos en el marco del
Programa.

Elaborar el plan de Trabajo.

Elaborar y actualizar la guia del participante.

Elaborar y actualizar la guia del docente.

Coordinar la grabacién y edicién y control de calidad de los videos de los modulos.
Aplicar los criterios establecidos para la admision y matricula de los participantes.
Planificar y ejecutar la induccion al equipo docente.

Orientar al equipo docente acerca de la organizacion de los talleres y moédulos.
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+ Registrar las evaluaciones de desempefio de los participantes efectuados por los coordinadores de
cada uno de los médulos vy talleres.

« Asegurar la entrega de los certificados y diplomas correspondientes.
 Elaborar el plan de M&E del diplomado.

« Monitorear y evaluar el diplomado haciendo uso de los indicadores establecidos y retroalimentar
al equipo docente y administrativo para las mejoras necesarias. Esto abarca los procesos de la fase
preparatoria, del desarrollo y de la evaluacion de cada taller y médulo del diplomado.

« Coordinar la aplicacion y procesamiento de las encuestas de evaluacion de los talleres y modulos,
asi como la entrega de los resultados y retroalimentacion a los coordinadores de cada modulo y
talleres.

« Elaborar los informes parciales y final del diplomado.

- Asistir a las reuniones quincenales de coordinacion del diplomado.

Funciones del Coordinador8 de taller/médulo:

+ Participar en la seleccion de facilitadores y tutores del taller/modulo, en la sesion de induccion y las
sesiones de coordinacion convocadas por la coordinacion del programa.

+ Revisar, cumplir y hacer cumplir las pautas establecidas en la guia del docente.
+ Revisar y adecuar el silabo y los manuales y lecturas de apoyo del modulo a su cargo.

+ Incluir en el silabo (Anexo I) el calendario de actividades con las fechas de los momentos presenciales,
no presenciales, entrega de productos, foros, controles de lecturas, evaluaciones, entre otros. El
calendario debe ser colocado ademas en al aula virtual.

+ Convocar a docentes invitados.

+ Organizar los grupos de participantes para el momento presencial y no presencial-virtual y asignar
el facilitador o tutor segin corresponda. Los grupos deben estar constituidos por 12 — 14
participantes.

+ Organizar los grupos para la elaboracion de los productos los cuales seran integrados por un
numero no mayor de 3 participantes.

+ Establecer la carga horaria de los docentes, facilitadores y tutores que participaran en su modulo e
informar a la coordinadora del programa para los tramites administrativos correspondientes.

+ Definir las clases que seran grabadas en video para su uso en la plataforma e informar a la
coordinacion del programa para la produccién correspondiente.

+ Identificar de manera puntual las necesidades de capacitacién de los participantes en su moédulo
para poder efectuar los énfasis correspondientes en las fases presencial y no presencial. Para esto
tomara en cuenta los resultados de la linea de base del diplomado.

8 En la Guia se utiliza la frase “el Coordinador” para referirnos al Coordinador y a la Coordinadora de Médulo.
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+ Administrar las actividades del médulo a su cargo en el aula virtual. Abarca el seguimiento de las
actividades de acuerdo a la planificacion del silabo.

+ Desarrollar la fase presencial del médulo a su cargo articulando el trabajo del equipo de facilitadores
y docentes invitados para lograr el cumplimiento de los objetivos propuestos.

+ Desarrollar sesiones educativas y de facilitacion programadas en los talleres y médulos.

+ Desarrollar la fase no presencial asegurando la realizacion de las actividades en el aula virtual y el
acompanamiento correspondiente de los tutores de acuerdo a la programacién establecida para el
desarrollo de los productos establecidos en el silabo.

+ Retroalimentar a los facilitadores y tutores segun considere conveniente.

+ Realizar las evaluaciones de los desempenos de los participantes, registrar el acta final de notas,
correspondiente a su modulo y entregarlas oportunamente a la Coordinadora del diplomado.

+ Realizar la evaluacion del taller/médulo aplicando el instrumento respectivo (Anexo Il) y enviar al
asistente administrativo para el procesamiento. Los resultados de la evaluacién deben ser
compartidos con el equipo docente e incorporado al informe final del taller/médulo.

« Reportar oportunamente a la coordinadora del diplomado las dificultades identificadas durante el
desarrollo del modulo o taller. Incluye la falta de cumplimiento de las actividades académicas de los
participantes.

« Elaborar un informe final del taller/médulo a su cargo incluyendo lecciones aprendidas y
recomendaciones para mejorar las proximas ediciones del Programa. Debe anexar el silabo con las
modificaciones sugeridas (Ver Formato en el Anexo lll)

+ Elinforme final debe ser entregado a la coordinacion del programa hasta diez (10) dias posteriores
a la culminacion del taller o médulo.

Funciones de los facilitadores?’:

+ Participar en la sesion de induccion a docentes y las sesiones de coordinacion convocadas por el
coordinador de médulo.

+ Revisar y cumplir las pautas establecidas en la guia del docente.

+ Participar en la fase presencial del moédulo desarrollando las sesiones a su cargo o como co
facilitador del coordinador de médulo.

+ Preparar las sesiones a su cargo aplicando los enfoques y la metodologia establecidos para el
programa.

+ Identificar de manera puntual las necesidades de capacitacion de los participantes para poder
efectuar los énfasis correspondientes.

° En la Guia se utiliza la frase “los facilitadores” para referirnos al facilitador y la facilitadora. ° En la Guia

se utiliza la frase “los tutores” para referirnos a los tutores y las tutoras.
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+ Participar en la evaluacion de los participantes de acuerdo a las indicaciones del Coordinador de
Modulo.

Funciones de los tutores?®

« Participar en la sesién de induccidn a docentes y las sesiones de coordinacion convocadas por la
coordinacion.

+ Revisar y cumplir las pautas establecidas en la guia del docente.

+ Realizar las consultas necesarias del manejo de la plataforma virtual antes del inicio de la fase no
presencial del moédulo. Las consultas deben ser realizadas al administrador de la plataforma.

+ Revisar el manual del médulo y el calendario de actividades donde se especifican las actividades
aplicativas que deben desarrollar los participantes, asi como los productos del modulo que serviran
para la evaluacion de las competencias.

+ Facilitar las actividades de la fase virtual a su cargo en la plataforma virtual: foros, chat, revision y
retroalimentacién de actividades aplicativas y productos.

« Tomar en cuenta durante sus actividades lo anotado en las paginas 20, 21 y 22 de la presente Guia.

+ Realizar la tutoria mostrando proactividad, flexibilidad, cordialidad verbal y escrita, actitud “ludica
y académica”, re preguntando y no solo respondiendo, promoviendo la investigacién y propiciando
el intercambio y el aprendizaje horizontal y grupal, impulsando el trabajo en equipo, la participacién
y disminuyendo situaciones de estrés que pudieran surgir en los participantes.

+ Desarrollar la tutoria al grupo que le designe el coordinador de médulo, de acuerdo al nimero de
horas semanales establecidas en el silabo y en la programacion concordada con el coordinador de
modulo.

+ Realizar las evaluaciones de los productos y desempenos de los participantes y entregarlas
oportunamente al coordinador del médulo.

+ Reportar oportunamente al coordinador del médulo o taller las dificultades e incumplimiento de
los participantes a su cargo: entrega de productos, acceso a la plataforma virtual, ausencias, entre
otros.

« Promover el desarrollo de redes de interaprendizaje entre los participantes.

+ Elaborar un informe final de la tutoria realizada al grupo a su cargo incluyendo lecciones aprendidas
y recomendaciones para mejorar las proximas ediciones del Programa.

Funciones del asistente administrativo.

+ Asegurar la infraestructura y equipos necesarios para el desarrollo de las actividades lectivas del
Programa cumpliendo los estandares establecidos.

+ Garantizar el soporte secretarial al programa.
« Garantizar la impresion y entrega oportuna de materiales a los participantes.

« Controlar la asistencia de docentes y alumnos y elaborar y entregar constancias de asistencia segun
corresponda.

+ Informar a los participantes de todos los procedimientos.

« Gestionar los certificados y diplomas correspondientes.
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+ Garantizar el aprovisionamiento oportuno de los refrigerios, con una combinacion que favorezca
la atencion en clase.

+ Realizar el tramite de todas las 6rdenes de compra de bienes y servicios.
 Garantizar la disponibilidad de computadoras, internet, correo electronico, biblioteca, etc.

+ Organizar la ceremonia de apertura y clausura de la fase presencial del diplomado.

3. METODOLOGIA EN LA FASE PRESENCIAL

Son sesiones de ocho horas académicas diarias de dos dias de duracion ejecutadas con intervalos de seis
a ocho semanas. Es un momento de articulacion entre la practica y la teoria, de analisis y reflexion, la
abstraccion y la sintesis expresada en una hipétesis de solucién, todo a partir de la lectura previa e
informacién brindada en cada modulo. Las actividades en aula se generan a partir del intercambio de
experiencias y saberes del facilitador, tutor y participantes.

La metodologia de cada sesion de aprendizaje se basa el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), donde
los participantes recibiran lecciones aprendidas y presentaran casos reales que ocurren en el ambito
laboral del cual provienen. A partir de estas lecciones y casos se promovera el anilisis y la teorizacién
sobre la tematica de cada moédulo.

ESTRUCTURA BASICA DE LAS SESIONES DE APRENDIZAJE

Paso 1 ABP analisis de los casos preparados
de manera ad hoc para fomentar en andlisis
critico de los problemas

Paso 2. Analisis de las teorias o evidencias
sobre el tema a resolver mediante exposicion
didlogo, lectura critica

Paso 3. Asumiendo compromisos
mediante el plan de accién para las mejoras en
el desempeiio

*  El Manual del Moédulo constituye un elemento central para el desarrollo de la fase presencial, los
participantes lo tendran disponible en la plataforma al menos una semana antes del inicio de la
primera fase presencial para poder revisar las lecturas y actividades aplicativas a realizar en clase.

*  Para el desarrollo del Paso | y el Paso 3 se conformaran grupos de trabajo por institucion o por
eje tematico de interés, de manera que se fomente un mayor conocimiento de sus integrantes
entre si y se pongan en practica elementos del trabajo en equipo que faciliten las actividades
colaborativas en las aplicaciones practicas.

USAID.GOV GUIA DEL DOCENTE | 38



DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

* Es importante que el docente/facilitador fomente la participacion de todos los integrantes del
equipo promoviendo la tolerancia, el respeto a las diferencias y la complementariedad.

En los modulos que corresponda se incluirdn sesiones demostrativas para fortalecer las
habilidades en el uso de determinadas técnicas o procedimientos.

* Al culminar la primera fase presencial del modulo, el coordinador ofrecera las orientaciones
correspondientes para el trabajo en la fase no presencial.

4. METODOLOGIA PARA LA FASE NO PRESENCIAL

La fase no presencial, tendra también una duracion de seis a ocho semanas dependiendo del modulo. El
elemento central de ayuda para la fase no presencial es el manual de autoaprendizaje de cada uno de los
médulos, en este documento se encontraran las actividades programadas semana a semana que
permitiran realizar una combinacion de actividades en el aula virtual y actividades de autoaprendizaje.

Se requiere una dedicacion individual de los participantes de dos horas diarias aproximadamente.

ACTIVIDADES EN EL AULA VIRTUAL

Durante las semanas que dura la fase no presencial los participantes tienen una programacién de
actividades en la plataforma virtual:

e  Foros de discusion: sobre temas relevantes que se profundizan a partir de lo desarrollado en la
fase presencial y la lectura critica del manual. Estos tienen un tutor responsable de plantear la/las
preguntas motivadoras y de hacer sintesis periddicas de los aportes de los participantes en
tiempos prudenciales durante el periodo que se mantiene abierto el foro.

e  Actividades aplicativas: Los participantes compartiran sus actividades aplicativas planteadas en el
manual subiéndolas al aula virtual, de manera que estas puedan estar a disposicion de todos los
demas compaiieros.

e  Videos: los participantes contaran con dos videos por cada uno de los modulos los mismos que
deben ser visualizados en el periodo no presencial.

e Autoevaluaciones en linea que les serviran para poder verificar el autoaprendizaje, estas se
encontraran disponibles de acuerdo al cronograma establecido por el coordinador del médulo y
no son parte de la calificacion de competencias.
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TUTORIA PARA EL DESARROLLO DE LOS PRODUCTOS DEL MODULO'"

Cada médulo tiene productos a desarrollar que constituyen elementos integradores del proceso
de ensenanza aprendizaje y que va a permitir evaluar las competencias que se espera lograr en el
Programa. Algunos de los productos son individuales y otros son de caracter grupal.

Para el desarrollo de los productos grupales se constituiran equipos de trabajo integrados por
participantes de la misma organizacién o de organizaciones similares. Cada grupo estara constituido
de 12 a |4 participantes.

Un tutor tendra a su cargo un grupo de participantes para realizar el acompahamiento del proceso
de desarrollo de actividades aplicativas y de productos.

La via principal para poder desarrollar la tutoria es el aula virtual. El tutor tendra creado un foro
especifico en el aula para el acompainamiento a su grupo de trabajo.

El tutor tiene entre 3 a 4 horas semanales para ingresar al aula virtual, revisar y responder las
consultas, los avances en los productos y retroalimentar a los equipos, promoviendo que todos
asuman responsabilidades compartidas en la generacién de los mismos, involucrando también a
otras personas de su organizacion.

En caso se presenten dificultades con el funcionamiento del aula virtual debe comunicarlo al
administrador de la  Plataforma  Sr. correo  electronico
@ para que se tomen las medidas correctivas de manera

inmediata.

Cada semana el administrador de la plataforma proveera al equipo docente del médulo un reporte
de ingreso y participacion en el aula virtual que servira como insumo para el seguimiento del
coordinador de moédulo y los tutores.

En caso que el participante o grupo de participantes no cumplan con realizar la entrega oportuna
de las actividades o productos en las fechas establecidas, se dara una unica oportunidad siguiendo
el siguiente procedimiento:

* El tutor o tutora remitira inmediatamente una comunicacion electronica a los participantes
con copia a la coordinacion del médulo, dandoles un plazo de entrega de hasta tres dias.

* De no cumplir con el nuevo plazo, la falta sera comunicada al coordinador o coordinadora del
modulo quien remitira una comunicacion a los participantes reiterando en la necesidad del
cumplimiento de la entrega de manera inmediata. En caso se mantenga el incumplimiento en
los dos dias posteriores a esta segunda comunicacion, se procedera a desaprobar en esta
actividad o producto al participante o grupo de participantes que incumplieron con la entrega.

* Es potestad del docente queda a su criterio la aplicacién de una penalidad por la entrega de
trabajos o productos fuera de tiempo.

1© Ademas de estas actividades el tutor debe tener en cuenta lo anotado en la PARTE | - RUBRO 7: ESTRATEGIAS
DE FORMACION - Tutoria Activa.
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Estos plazos no aplican al dltimo producto, el cual tiene como fecha limite de entrega el
primer dia de la dltima fase presencial del médulo correspondiente

El eje central del proceso ensenanza aprendizaje, estara en la relacion del tutor con el participante, a quien
se le motivara constantemente para que se desempene con autonomia, distribucion adecuada de sus
tiempos y con un fuerte valor al compromiso con su propio aprendizaje.

La metodologia principal es promover que los equipos en cada organizacion utilicen la reflexion critica
sobre la practica para desarrollar procesos de mejora continua a partir de la identificacion de los logros
y problemas sobre el monitoreo y la evaluacion en su labor cotidiana.

Esto implica que los trabajos aplicativos de cada modulo si bien tienen pautas generales, no seran estandar,
sino que se definirian partiendo de la practica en cada organizacion.

A través del aula virtual se promovera el desarrollo de redes de interaprendizaje entre los participantes
de todas las regiones, el proposito de una red de aprendizaje es generar conocimiento, a través de la
participacion e interaccion de todos los miembros que integran la red, por medio de herramientas de
trabajo colaborativo.

5. EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS

Cada equipo docente establecera en el silabo del médulo las competencias a lograr, los criterios e
instrumentos de evaluacion. Se debe llevara a cabo bajo el enfoque evaluacién de competencias, entendido
como el proceso de recoleccion de evidencias sobre el desempeno de los participantes con el propésito
de formarse un juicio sobre su competencia a partir de un referente estandarizado (norma de
competencias).

De manera general se plantea una combinacion de instrumentos que permitan mensurar los
conocimientos, habilidades y actitudes establecidas para cada una de las competencias esperadas y se
aplican en los diferentes momentos/fases del Programa.

Instrumentos para la evaluacion de Competencias

INSTRUMENTOS SUGERIDOS
i Cuestionario de Instrumento de

Areas de evaluacion conocimientos, Listas de evaluacion de Peso

casos cotejo productos

(basal y final) Esperados
I. Conocimientos 0.3
2. Habilidades, 0.5

destrezas

3. Actitud 0.2
TOTAL 1.0
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La evaluacion se hara por porcentaje de logro de las competencias alcanzadas, se espera un nivel de logro
minimo de % en cada una de las competencias establecidas para poder aprobar el médulo.

El responsable de integrar las evaluaciones es el coordinador del médulo.
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PARTE lll: REGLAMENTO DE ESTUDIOS DEL DIPLOMADO

Esta parte debe ser desarrollada de acuerdo a las normas de Ila universidad. El reglamento debe
contener lo siguiente:

Del régimen de estudios del diplomado

De los participantes
De la coordinacion general

De los coordinadores de médulos

De los facilitadores de médulo y taller
De los tutores de moédulo

De la comunicacion
De la asistencia de los participantes
De las evaluaciones

De la certificacion
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PARTE IV: DIRECTORIO

Debe colocarse el directorio de:

La universidad

- Del equipo docente

- De los participantes
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ANEXOS

ORGANIZACION DE ACTIVIDADES DEL MODULO

ANEXO |
FORMATO PARA EL CALENDARIO DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Semanas y fechas

Secciones y
unidades del
manual de
autoaprendizaje

| ] m v v \4 Vil Vil
Momentos 30y 31 Julio 23-24
presenciales Setiembre
(fechas)
Desarrollo de Sec. | Unidad

Entrega de
Productos
(nombre y fecha)

Entrega de
actividades
aplicativas
(nombre y fecha)

Foros (temay
fecha)
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ANEXO 11
INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LOS TALLERES Y MODULOS
(PARA SER APLICADO AL CULMINAR LOS TALLERES Y MODULOS)

Estimado participante, solicitamos responder el presente cuestionario cuyo resultado nos permitira incorporar mejoras
en futuros eventos. Muchas gracias.

INSTRUCCIONES:

Lea los criterios y califique marcando con un aspa (X) de acuerdo a la escala, donde 5 significa estar completamente de
acuerdo y | en completo desacuerdo.

DE ACUERDO EN DESACUERDO

CRITERIOS Calificacion

5 4 3 2 1

Los objetivos del taller/moédulo fueron claramente definidos.

La informacién compartida fue clara y comprensible.

La organizacion de las actividades fue adecuada en funcion a los trabajos
aplicativos y elaboracion de productos.

El taller/médulo satisfizo sus expectativas.

La secuencia de temas o momentos fue acertada.

El tiempo programado fue suficiente.

La interaccion con el/la coordinador/coordinadora fue constructiva.

La interaccion con los facilitadores fue constructiva.

La interaccién con los tutores fue constructiva.

La metodologia aplicada por el equipo docente fue participativa, activa y
favoreciod el logro de los objetivos del taller/médulo.

El trabajo de grupo y las plenarias contribuyeron a lograr los objetivos de
aprendizaje.

Los materiales estuvieron disponibles a tiempo.

Los materiales impresos ayudaron a comprender los contenidos y al desarrollo
de las actividades del taller/modulo.

Los materiales del aula virtual ayudaron a comprender los contenidos y al
desarrollo de las actividades del taller/médulo.

El lugar y el ambiente fueron los adecuados.

El taller/médulo facilité la integracion de los participantes.

Se lograron los productos esperados.

Considera que ha logrado las competencias.

La organizacion/modelaje del aula virtual fue adecuada y amigable.
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CRITERIOS Calificacion

5 | 4 | 3] 2] 1

INFORMACION ADICIONAL

iQué actividad le parecié mas util?

{Qué actividad le parecié menos util?

iCuadles son los aprendizajes que usted ha logrado en el taller?

iCuadles son las sugerencias para mejorar eventos futuros!?

PARA SER LLENADO SOLO POR LOS ORGANIZADORES DEL TALLER:

Nombre del
Taller:

Lugar:

Responsable(s):

Fecha: N° de participantes:
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ANEXO 1lI
INFORME DEL COORDINADOR DE MODULOS Y TALLERES
El presente informe tiene la finalidad de obtener informacion relevante relacionada con el diseno,

ejecucion y evaluacién del Modulo o taller con el propésito de identificar las lecciones aprendidas y
sugerencias para ser implementadas en modulos/talleres similares.

Debe ser elaborado al finalizar el médulo/taller, incorporando los aspectos mas significativos y
relevantes segln corresponda.

MODULO/TALLER:
RESPONSABLE DEL INFORME:
FECHA DEL INFORME:

I. Aspectos Generales del Modulo/taller
N° de Horas totales:
Fecha de inicio:
Fecha de término:
Equipo Docente:

Coordinador/a de Facilitadores Tutores Docentes invitados
Moédulo/taller

2. Aspectos del Diseno

Senalar si se realizaron adecuaciones o cambios a la propuesta inicial y la justificacién de los
mismos.

3. Competencias a lograr

4. Desarrollo del Programa
4.1. Contenidos tematicos
e Del nivel de cumplimiento de lo programado en el momento presencial
e Del nivel de cumplimiento de lo programado en el momento no presencial y virtual
e De las actividades no dadas o modificadas
e De los cambios en el equipo docente (De ser el caso)

4.2. Metodologia Presencial y virtual
* De la organizacién de los grupos de participantes y asignacion de facilitadores y
tutores/ras.
*  De la participacion de los estudiantes en las actividades presenciales y virtuales.
*  De la metodologia aplicada por los docentes. Incluye la tutoria activa.
4.3. Del Manual de Autoaprendizaje
* De la organizacion

USAID.GOV GUIA DEL DOCENTE | 48



DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

* De los contenidos. Necesidad de incorporar o eliminar contenidos.
* De las actividades aplicativas [1 De las preguntas de autoevaluacion L] Otros.

44, Plataforma virtual
Acceso. Distribucion de actividades. Dificultades.
4.5. Soporte administrativo

Reporte de incidentes logisticos-administrativos

5. Evaluacién
5.1. Del logro de competencias
¢ Del cumplimiento de las actividades aplicativas y lecturas de apoyo.
* De la entrega y calidad de los productos
* De los resultados de la evaluacion de las competencias.

5.2. Del aprendizaje de los participantes
* Del anilisis de los resultados de las evaluaciones.
* De los items en que mejor desempeno tuvieron los participantes como grupo.
* De los items en que mas déficits de desempeio mostraron los participantes como grupo.

5.3. Del desempeno de los docentes
* Anilisis de los resultados de las encuestas de evaluacion aplicadas a los participantes. (La

UPCH hara entrega de los resultados)

6. Conclusiones y Recomendaciones

6.1. Conclusiones
6.2. Recomendaciones
7. Anexos:
7.1. Pre acta de notas finales.
7.2. Silabo con modificaciones ejecutadas en el desarrollo del Médulo/taller (de ser el caso)
7.3. Fotografias (de ser el caso)
7.4. Otros que considere pertinente.
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