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Estimado y estimada participante:

A nombre de la Universidad y del personal que labora en esta institucion, le
doy la mas cordial bienvenida al diplomado en monitoreo y evaluacion de planes, programas y
proyectos de desarrollo.

El diplomado se enmarca en la Ley de Modernizacion de Estado Peruano y es una iniciativa de la
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional - USAID y del proyecto Evaluations,
ejecutada por la esta Universidad, y esta dirigida al desarrollo y fortalecimiento de competencias en
monitoreo y evaluacion de los profesionales que laboran en éstas areas, contribuyendo de esta
manera al uso de la evidencia proveniente del monitoreo y la evaluacion.

Es muy grato para nosotros contar con su participacion como participante de este programa, su
conocimiento y experiencia sobre el tema nos permitira integrar un equipo de trabajo capaz de
lograr los objetivos propuestos, para lo cual contara con el asesoramiento continuo y el apoyo de
nuestro equipo directivo y administrativo.

Con el objetivo de facilitar la interaccion necesaria entre el equipo docente y los participantes!, le
hacemos llegar esta Guia del participante, que comprende la informacion general, las pautas
metodologicas, el reglamento y el directorio de las personas vinculadas al Programa.

Estamos seguros que su participacion en el diplomado sera muy valiosa para las instituciones
promotoras de esta iniciativa, como para el fortalecimiento de las capacidades de los profesionales
involucrados, de las instituciones donde se desempena y por ende de los procesos de desarrollo en
nuestro pais.

Firma: Anotar el nombre y cargo de la autoridad universitaria

L En la gufa se utiliza las denominaciones “el participante” o “los participantes”, para referirnos a él y la

participante y a los y las participantes, respectivamente.
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DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

PARTE |: INFORMACION GENERAL

INTRODUCCION

Los Sistemas de Monitoreo y Evaluacion (SM&E) constituyen una importante herramienta de gestion
para los gobiernos, para las empresas y para las instituciones donantes o multilaterales. El uso de estos
sistemas posibilita conocer con mayor certeza el comportamiento positivo de ciertas acciones o
proyectos, asi como las dificultades que se presentan para poder alcanzar los objetivos propuestos; en
este Ultimo caso, permite tomar las medidas adecuadas para su correccion, es decir el uso de la
evidencia para tomar decisiones informadas.

El uso adecuado de metodologias y herramientas de monitoreo y evaluacion puede contribuir a
optimizar y modernizar la gestion publica tradicional para que pueda afrontar mejor los desafios del
desarrollo.

Bajo este marco USAID a través del Proyecto Evaluations, tomé la decision de apoyar el
fortalecimiento de capacidades en monitoreo y evaluacion; con este proposito ha disenado el
Diplomado en monitoreo y evaluacion de planes, programas y proyectos de desarrollo.

El valor agregado del diplomado radica en los siguientes aspectos:

e Esun programa de formacién por competencias y esta hecho a la “medida”. Para su desarrollo
se ha identificado las competencias necesarias que se requieren para el monitoreo y evaluacion
de planes, programas y proyectos de desarrollo. Ademas toma en consideracién las brechas
existentes en las organizaciones de las cuales provienen los participantes, las lecciones
aprendidas y aportes de anteriores experiencias de capacitacion, la experiencia internacional
y las innovaciones en la educacién de adultos.

e Promueve el financiamiento corporativo, en tanto los resultados de este proceso redundaran
en el desempeno de las organizaciones.

e Tiene una adecuada combinacion y balance para el desarrollo del conocimiento, las habilidades
y las actitudes de los participantes.

e Pretende evitar la innecesaria dicotomia entre la formacién y el trabajo mediante productos
que permiten aplicar los conocimientos significativos en la solucién de problemas de
monitoreo y evaluacion en las organizaciones.

e Contribuira sustancialmente a la mejora del desempeno de los profesionales que laboran en
las areas de monitoreo y evaluacion reduciendo las brechas identificadas en estas areas.

usaid.gov Guia del participante
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DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

I. DATOS GENERALES DEL DIPLOMADO

El diplomado esta dirigido a profesionales que laboran en las areas de monitoreo o evaluacion de
instituciones del sector publico, ONGs o que integran alguna red de monitoreo y evaluacion y deben
desarrollar o fortalecer todas las competencias consideradas en el programa.

Duracion del diplomado : 497 horas académicas (8 meses)
Inicio : de de
Culminacion : de de

El diplomado se implementa a través de talleres y modulos. Cada Modulo se desarrolla en tres fases
0 momentos:

Presencial, en las aulas de la universidad, con la participacion del equipo docente y facilitadores.
Cada médulo tiene por lo menos dos momentos presenciales.

Virtual, a través de una Plataforma de Aprendizaje Virtual — PAYV, en la cual los participantes
tienen la oportunidad de realizar consultas, entregar productos, autoevaluarse, consultar los
materiales, acceder a videos etc. Todo ello con el apoyo de un tutor?.

No presencial, espacio programado para el desarrollo y construccion de los productos.

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos son:

Desarrollar y fortalecer competencias para el diseno y desarrollo de planes de monitoreo de
los planes, proyectos y programas de desarrollo que ejecuta la Institucion.

Desarrollar y fortalecer competencias para el disefio y andlisis critico de informes finales de
evaluaciones.

Gestionar el uso de evidencias en la formulacion y ejecucion de sus planes, proyectos y
programas de desarrollo que implementa una institucion.

Contribuir al posicionamiento de la cultura y practica del monitoreo y la evaluacion como un
proceso fundamental, social y politico, dentro de un contexto de mayor transparencia y
participacion ciudadana.

2 En la Guia se utiliza la palabra tutor para referirnos al tutor y a la tutora.

usaid.gov Guia del participante
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DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

3. ORGANIZACION

El diplomado se implementa a través del diplomado y modulos de posgrado y tiene la siguiente

organizacion:

DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE

DESARROLLO

|

TALLER INTRODUCTORIO

|

4 )
COMPETENCIAS

CLAVES PARA EL
M&E

MODULOS
\
MONITOREO DE EVALUACION DE
GESTION DE PLANES, PLANES,
PROGRAMAS Y PROGRAMAS Y
EVIDENCIAS PROYECTOS DE PROYECTOS DE
DESARROLLO DESARROLLO

TALLER DE INTEGRACION

t t

t t t

EJES INTEGRADORES:

ENFOQUE DE RESULTADOS, USO DE LA EVIDENCIA PARA LAS DECISIONES
INFORMADAS, INTERCULTURALIDAD - GENERO - DERECHO - RENDICION DE

CUENTAS

usaid.gov

Guia del participante
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DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

4. PERFIL DE COMPETENCIAS DEL EGRESADO

El participante que cumple con las actividades del programa logra las siguientes competencias:

4.1 COMPETENCIAS CLAVE

El diplomado otorga especial importancia a las competencias personal sociales para ser desarrolladas
o fortalecidas en los participantes durante el desarrollo de todo el programa. Las competencias
previstas son:

Facilitacion de procesos: capacidad para acompafar y propiciar espacios para el aprendizaje
significativo (util para el cambio).

Desarrollo profesional y autodesarrollo del talento: BlUsqueda del aprendizaje continuo,
mantenerse actualizado y poder incorporar nuevos conocimientos a su area de trabajo para
obtener mejores resultados.

Escucha Activa: capacidad de entender el juicio del otro con respeto y apertura.

Comportamiento guiado por valores y principios éticos: capacidad de sentir y obrar en todo
momento de acuerdo con los valores morales, respetando a las personas y politicas
organizacionales.

Practica de valores democraticos y participativos: capacidad para aplicar enfoques y perspectivas
incluyentes y no discriminatorias.

Negociaciéon: capacidad para persuadir a otras personas, utilizando argumentos honestos y
basados en evidencias, acercando posiciones de las partes interesadas, para construir acuerdos
guiados por el concepto de ganar-ganar.

Liderazgo de equipos: capacidad para asegurar una adecuada conduccién de personas, desarrollar
el talento, lograr y mantener un clima de trabajo armonico.

Trabajo en equipo: capacidad para la colaboracion y cooperacion con terceros, sentirse parte
del grupo y trabajar con los demas.

4.2 COMPETENCIAS TECNICAS GENERALES

Los participantes que se involucran en el desarrollo de las actividades de aprendizaje del programa,
logran las siguientes competencias técnicas:

Explicar las fases del ciclo de un plan, programa o proyecto (PPP): planificacion, ejecucién,
monitoreo, evaluacion y cierre y la complementariedad entre ellas.

Identificar e incidir en el uso de la evidencia para la toma de decisiones.

Disenar e implementar planes de M&E de planes, programas y proyectos de desarrollo.

Disenar evaluaciones de desempeno de planes, programas y proyectos de desarrollo.

Analizar criticamente informes finales de evaluaciones.

usaid.gov Guia del participante
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DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

4.3 COMPETENCIAS TECNICAS ESPECIFICAS

Funciones

Capacidades

Gestion y uso de

Identificar los usos de la evidencia para la toma de decisiones.

evidencias e Construir una estrategia de busqueda de evidencias utilizando palabras clave y
operadores booleano.
e Seleccionar evidencias mas relevantes para su PPP, y sistematizarlas para su
presentacion.
e Disefiar un plan de comunicacion de evidencias para la traduccion del
conocimiento, segun publico objetivo.
Monitoreo de|e Explicar la relacion y funcionalidad del monitoreo y la evaluacion en el marco de

planes, programas

la gestion de PPP.

y proyectos de|e Disefar el plan de monitoreo en funcion a los objetivos que se espera alcanzar
desarrollo. con el plan /programa /proyecto.
o Disenar los instrumentos /herramientas de recojo de datos en funcion al plan de
monitoreo y evaluacién.
e Disefar el proceso de recoleccion de datos en funcion al instrumento de
recoleccion.
e Recolectar datos utilizando instrumentos/herramientas de recojo de
informacion acorde con los indicadores establecidos.
e Verificar la calidad del dato recolectado de acuerdo a los criterios
preestablecidos.
e Procesar los datos en funcién de las necesidades de analisis
e Organizar la informacion en funcion a los objetivos del Plan / Programa /
Proyecto.
o Elaborar reportes de monitoreo proporcionando recomendaciones seglin los
diversos usuarios.
Evaluacion de|e Elaborar el disefio de evaluaciones segln tipo y técnicas de evaluacién, con
planes, énfasis en evaluaciones de desempeno.
programas Y| e Seleccionar técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, considerando
proyectos de estandares de control y calidad.
desarrollo.
e Elaborar instrumentos de recojo de datos segun el diseno de la evaluacion.
e Identificar los procedimientos y herramientas para procesar los datos,
verificando su calidad.
e I|dentificar los criterios para categorizar la informacion de la evaluacion de
acuerdo a las preguntas, objetivos y tipo de evaluacion.
e Aplicar criterios para la identificacion de hallazgos significativos en funcion a la
pregunta y objetivos de la evaluacion.
e Redactar conclusiones aplicando criterios técnicos.
e Formular recomendaciones de acuerdo al contexto institucional, a los objetivos
de evaluacion, incorporando la perspectiva de los usuarios.
e Formular lecciones aprendidas de acuerdo a los resultados de la evaluacion.
e Evaluar el informe final de una evaluacion aplicando estandares.
Elaborar términos de referencia acorde al disefio de evaluacion requerida.
usaid.gov Guia del participante 10



DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO
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DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

5. PLAN DE ESTUDIOS POR
MODULOS

El Plan consta de dos talleres y cuatro moédulos de aprendizaje distribuidos con 497 horas académicas equivalente a 24 créditos
académicos para ser desarrollados en 8 meses calendarios. El programa ofrece a los participantes la posibilidad de cursar el diplomado completo
o dos 0 mds médulos de acuerdo a su interés, para lo cual debe participar obligatoriamente en el médulo de competencias claves para el monitoreo y
evaluacion ya que es requisito para cualquiera de los médulos.

HORAS NO PRESENCIALES CREDITOS
E Dias Horas Enl D ESEARDE
TALLERES/MODULOS Meses reeenciares recanciales [ L © .. HOR’AS Horas Horas Horas No TOTAL
2 g Plataforma | Autoaprendizaje) AcaDEMICAS Presenciales| Virtuales | Virtuales | CREDITOS
Virtual del participante
Taller introductorio: El ciclo
del proyecto 0 ! 8 0 0 8 0.5 0 0 0.5
Competencias claves para
el monitoreo y la evaluacion3 5 4 32 26 4 103 2 1.6 1.4 5.0
Gestion de Evidencias 1.5 4 32 18 44 94 2 I.1 1.4 4.5
Monitoreo de planes,
programas y proyectos de 2 4 32 24 64
desarrollo 120 2 1.5 2 5.5
Evaluacion de planes,
programas y proyectos de 3 6 48 36 72
desarrollo 156 3 23 23 7.5
Taller de Integracion 0 I 8 8 0 16 0.5 0.5 0 |
DURACION TOTAL 8 20 160 112 225 JGr 10 7 7.0 24.0
160 337

3 Pre requisito

usaid.gov Guia del participante |2




DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

6. SUMILLAS,
COMPETENCIAS/CAPACIDADES, CONTENIDOS Y PRODUCTOS

TALLER INTRODUCTORIO

Esta dirigido a brindar una vision general sobre el ciclo de vida de un plan, programa o proyecto y sus diferentes fases: planificacion, implementacion,
monitoreo, evaluacion y cierre. El taller busca situar al monitoreo, evaluacion y gestion de evidencias, asi como la practica de competencias claves
dentro de este ciclo, estableciéndose su relacion e importancia dentro de la gestion del mismo. Asimismo, se refuerzan conocimientos y
herramientas de planificacion tales como el analisis de la poblacion objetivo, mapeo de actores y la matriz del modelo logico. Todo ello orientado
a reforzar los conocimientos previos que el participante debe poseer antes de acceder a los moédulos del programa.

Modalidad de

Competencias/Capacidades Contenidos Productos elaboracion de
productos/trabajos
I.  Sesion inaugural a. Formato con |Los  documentos  son
- . N . . tres preguntas |elaborados y entregados en
Los participantes que cumplen con las actividades del taller logran: 2. Dindmica de integracion dirigidas al | el momento presencial de
° |dentificar los Principa|es enfoques en la gestién de P|anes' 3. Tema: el ciclo del PPP expositor de. la acuer‘c!o a las pautas del
programas y proyectos. 4. Tema: e enfoque del Feleconfgrenaa coordinador del taller.
e ldentificar la fases del ciclo de un plan, programa o proyecto modelo légico causal en la internacional.
(PPP): planificacién, ejecucion, monitoreo, evaluacion y cierre y gestion del PPP

b. Reporte del anilisis

la complementariedad entre ellas. e
5. Tema: caracteristicas del modelo légico.

e ldentificar los conceptos mas utilizados en los procesos de = )
monitoreo y evaluacion de PPP seg(in la normatividad peruana y ba5|c.as de un sistema de
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos monitoreo y evaluacion en
(OECD). la gestion del PPP

e  Explicar la relacion y funcionalidad del monitoreo y la evaluacion
en el marco de la gestion de PPP.

e ldentificar experiencias exitosas en el uso de evidencias del M&E.

usaid.gov Guia del participante |3




DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

MODULO DE COMPETENCIAS CLAVE PARA EL MONITOREO Y LA EVALUACION

El modulo es de naturaleza conceptual y aplicativa y tiene el proposito de fortalecer y desarrollar competencias personal sociales para un ejercicio
optimo de las funciones de monitoreo y evaluacion, ejercicio que debe responder a valores clave de transparencia y de facilitacion de una
participacion ciudadana informada en los procesos y tomas de decisiones que la involucran y conciernen.

En el desarrollo del modulo los participantes tendran experiencias de aprendizaje teérico y metodologico orientadas a fortalecer y ampliar sus
competencias para facilitar procesos, hacer una escucha activa, guiar su comportamiento por valores y principios éticos, desarrollar una practica
basada en valores democraticos y participativos, liderar equipos, mejorar sus competencias de negociacién, y valorar su propio desarrollo
profesional.

El médulo esta dirigido a profesionales que cumplen funciones de monitoreo y evaluacion en las instituciones del sector pulblico y del sector
privado, a nivel nacional, regional y local.

Modalidad de

Competencias/Capacidades Contenidos/unidades Productos elaboracion de
productos/trabajos
e . |Unidad 1. Facilitacion de procesos de|a. Disefo de una sesion de| Trabajo individual,
e Facilitacién de procesos: .. .

. - aprendizaje aprendizaje. tomando como contexto
capacidad para acompanar y ., o .. L

o . I.l Introduccion: El aprendizaje en la practica del su ambito laboral e
propiciar espacios para el ;

P . desarrollo b. Un Plan de desarrollo| incorporando a otros
aprendizaje significativo (util T , . . L
ara el cambio) 1.2 El aprendizaje significativo y la metodologia de profesional como monitor | actores de la organizacion.
P . educacion de adultos o evaluador.
e Desarrollo profesional 'y . - - . . .
1.3 Planificacion de actividades o sesiones educativas Trabajo grupal elaborado
autodesarrollo del talento: ) L . L I~ -
, | 1.4 Estrategias metodologicas para facilitar el| c. Coddigo de ética del| por los participantes de una
Blisqueda del aprendizaje e ; . S
. aprendizaje evaluador o monitor. misma  institucion. El
continuo, mantenerse - .

. 1.5 Evaluacién del aprendizaje producto debe estar
actualizado y poder s N
incorporar nUevos dirigido a su Institucion de

P Unidad 2. Comunicacién y escucha activa procedencia.

conocimientos a su area de
trabajo para obtener
mejores resultados.

2.1 La comunicacién desde una perspectiva de
crecimiento y transformacion personal

2.2 La escucha activa.

e Escucha Activa: capacidad de |2.3 La Conversacion Transformadora
entender el juicio del otro | 2.4 Afirmaciones y juicios
con respeto y apertura. 2.5 La Comunicacién en un contexto intercultural

2.6 Practicas para la Escucha Activa

usaid.gov Guia del participante |14



DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

Competencias/Capacidades

Contenidos/unidades

Productos

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabajos

e Comportamiento  guiado
por valores y principios
éticos: capacidad de sentir y
obrar en todo momento de
acuerdo con los valores
morales, respetando a las
personas y politicas
organizacionales.

e  Practica de valores
democraticos y
participativos: capacidad

para aplicar enfoques vy
perspectivas incluyentes vy
no discriminatorias.

e Negociacion: capacidad para
persuadir a otras personas,
utilizando argumentos
honestos y basados en
evidencias, acercando
posiciones de las partes
interesadas, para construir
acuerdos guiados por el
concepto de ganar-ganar.

e Liderazgo de  equipos:
capacidad para asegurar una
adecuada conduccién de
personas, desarrollar el
talento, lograr y mantener un
clima de trabajo arménico.

e Trabajo en equipo: capacidad
para la colaboraciéon vy
cooperacién con terceros,

Unidad 3. Comportamiento guiado por

principios y valores éticos

3.1 Sentir y obrar de acuerdo con los valores ético-
morales

3.2 Respeto a las personas y a las politicas
organizacionales y sus implicaciones para el
monitoreo Yy la evaluacién

3.3 Principios éticos y buenas practicas

3.4 Conflicto de intereses

3.5 Aplicar las competencias con responsabilidad

Unidad 4. Valores democraticos, participativos

y derechos humanos

4.1 Compromiso con los derechos humanos

4.2 Comprension y respuesta a la diversidad cultural y
social

4.3 Enfoques y perspectivas incluyentes no
discriminatorias

4.4 Participacion y uso de la evaluacién

Unidad 5. Liderazgo de equipos de monitoreo y
evaluacion y trabajo en equipo

5.1 Liderazgo: Concepto y perspectivas

5.2 El trabajo en equipo y su importancia

5.3 El liderazgo en el trabajo en equipo

5.4 Estrategias para fortalecer el trabajo en equipo
5.5 Generacion de un clima arménico

5.6 Desarrollo del talento

Unidad 6. Desarrollo profesional y del talento
6.1 Marco conceptual y contexto

6.2 Autoevaluacion y plan de desarrollo profesional
6.3 Desarrollo profesional ligado al proyecto de vida
profesional

usaid.gov
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DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

Competencias/Capacidades

Contenidos/unidades

Productos

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabajos

sentirse parte del grupo y

trabajar con los demas.

6.4 Autoevaluacion y aprendizaje continuo
6.5 Desarrollo del talento: estrategias

Unidad 7. La negociacion en el monitoreo y

evaluacién

7.1 Negociacién. Concepto

7.2 Construccion de acuerdos (ganar-ganar)

7.3 Comprension y respuesta a la diversidad cultural y
social

7.4 Preparacion para la negociacion

7.5 Negociacién y valores

MODULO: GESTION DE EVIDENCIAS
El modulo es de naturaleza conceptual y aplicativa y ofrece a los y las participantes experiencias de aprendizaje que les permitan identificar el
correcto uso de la evidencia y su aplicacion en la toma de decisiones, tanto a nivel de proyectos como a nivel programitico. Los participantes
adquieren aprendizajes fundamentales relacionados con la definicion de la pregunta de evaluacién/investigacion, busqueda bibliografica, sintesis de
estudios y traduccion del conocimiento. Se hace énfasis en las evaluaciones de desempefio y de impacto, revisiones sistematicas, los resimenes
de politicas y los didlogos deliberativos.

Estas capacidades se utilizan para la elaboracion de un informe de gestion de evidencias y un plan de comunicacion e incidencia de las mismas.

Competencias/Capacidades

Contenidos

Productos

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabajos

e ldentificar los usos de la
evidencia para la toma de
decisiones.

e  Construir una estrategia de
busqueda de evidencias
utilizando palabras clave y
operadores booleano.

e  Seleccionar evidencias mas
relevantes para su PPP, y

Unidad I: Uso de la evidencia para la toma de decisiones

I.1. Concepto de evidencia cientifica

1.2 Uso de la evidencia para el diseiio y formulacion de PPPs

1.3. Actores en la formulacion y uso de la evidencia

1.4. Marco institucional y normativo

1.5. Gestién del conocimiento en la administracion publica del
Perud

1.6. Casos de paises e instituciones emblematicas en evidencia
cientifica

a. Informe de sintesis de
evidencias para la
evaluacion del diseno de
un PPP.

b. Plan de comunicaciones de
resultados y
recomendaciones de una
evaluacion.

Trabajo grupal elaborado
por los participantes de una
misma institucion.

El producto debe estar
dirigido a su Institucion de
procedencia.

usaid.gov
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DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

Modalidad de

Competencias/Capacidades Contenidos Productos elaboracion de
productos/trabajos
sistematizarlas para su Unidad 2: Identificacién y formulacion de preguntas
presentacion. para la busqueda de evidencias
e Disefar un plan de 2.1. Programas basados en evidencias
comunicacion de evidencias 2.2. Tipos y Niveles de Evidencias
para la traduccion del 2.3. El Proceso de la Practica Basada en Evidencias
conocimiento, seglin publico | 2.4. El Modelo PICO
objetivo.
Unidad 3: Busqueda de evidencias
3.1. Criterios para el proceso de busqueda de informacién
3.2 Tipos de busqueda de informacion
3.3. Proceso de busqueda de informacién
34. Fuentes de informacion y base de datos

Unidad 4: Seleccion y sintesis de la evidencia

4.1. Identificacion de la literatura relevante
4.2. Obtencion de los datos
4.3. Interpretar los hallazgos
4.5. Revisiones sistematicas y meta-analisis

Unidad 5: estrategias de difusion y comunicacion de

evidencias

5.1 Comunicacién de evidencias

5.2. Estrategias de incidencia politica para el uso de evidencias

53. Identificacion, elaboracion y uso de formatos de
comunicacion segun interesados y necesidades

54. Uso de TICs para la comunicacién de evidencias

5.5. Plan de comunicacién de evidencias

Unidad 6: herramientas innovadoras en el campo de la
evidencia cientifica

6.1. Traduccion del conocimiento
6.2. Policy briefs o Restimenes de Politicas (Evidencias)
6.3. Dialogos Deliberativos
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DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

MODULO DE MONITOREO DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.

El modulo es de naturaleza conceptual aplicativa y ofrece a los y las participantes experiencias de aprendizaje tedrico metodolégicos para el diseho
y gestion del plan de monitoreo y evaluacion de planes, programas y proyectos de desarrollo que le permitan optimizar la funcion de monitoreo
de sus instituciones.

El participante desarrolla capacidades para identificar adecuadamente a los involucrados en el monitoreo, seleccionar las mejores técnicas de
recojo y procesamiento de informacion, asi como tener en cuenta los insumos necesarios para elaboracion de los reportes requeridos en el plan
de monitoreo y evaluacién, de manera oportuna, costo-efectiva y cumpliendo con los requerimientos de calidad.

Modalidad de
elaboracion de

Competencias/Capacidades Productos
productos/trabajos
Disefiar el plan de monitoreo en funciona | SECCION | Plan de Monitoreo y Trabajo grupal

los objetivos que se espera alcanzar con el
plan /programa /proyecto.

Disenar los instrumentos /herramientas de
recojo de datos en funcién al plan de
monitoreo y evaluacion.

Disenar el proceso de recoleccion de datos
en funcion al instrumento de recoleccion.
Recolectar datos utilizando
instrumentos/herramientas de recojo de
informacion acorde con los indicadores
establecidos.

Verificar la calidad del dato recolectado de
acuerdo a los criterios preestablecidos.
Procesar los datos en funcién de las
necesidades de analisis

Organizar la informacion en funcioén a los
objetivos del Plan / Programa / Proyecto.
Elaborar reportes de monitoreo
proporcionando recomendaciones segln los
diversos usuarios.

Unidad |. Aspectos conceptuales y

herramientas para el disefio del plan de

monitoreo y evaluaciéon (PM&E)

.1 Bases conceptuales y metodoldgicas del
monitoreo

1.2 El plan de Monitoreo y Evaluacion (PM&E)
[.3 Analisis de logica causal de niveles jerarquicos de

resultados en funciéon del problema identificado

1.4 Analisis del Marco Légico

1.5 Indicadores

1.6 Obtencion de datos

1.7 Programacion de actividades de monitoreo
1.8 Plan de evaluaciones

1.9 Plan de gestion de riesgos: alertas y

contingencias

Unidad 2. Técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos para el monitoreo

2.1 Técnicas de recolecciéon de datos

2.2 Disefno de instrumentos de recoleccion de datos

Evaluacion de un plan,
programa o proyecto
de desarrollo de su
institucion.

Reporte del
monitoreo de un plan,
proyecto/ programa.

elaborado por los
participantes de una
misma institucion.

El producto debe estar
dirigido a su Institucion
de procedencia.

usaid.gov
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DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

Modalidad de

Competencias/Capacidades Productos elaboracion de
productos/trabajos

Unidad 3. Disefio del proceso de recoleccién

de datos para el monitoreo

3.1 Diseho muestral

3.2 Preparacién del trabajo de campo

3.3 Validacién de instrumentos/herramientas de
recoleccién de datos

SECCION 2

Unidad |. Recoleccion de los datos

I.I. Pautas para la aplicacion de las técnicas de
muestreo

[.2. Aplicacion de técnicas de recoleccion de datos

[.3. Pautas para la captura de datos, digitacion

Unidad 2. Verificacion de la calidad de los
datos

2.1 Calidad de los datos

2.2 Revision de las bases de datos

Unidad 3. Procesamiento, analisis y
organizacion de la informacion
3.1 Procesamiento y andlisis de la informacién

Unidad 4. Elaboracion de reportes de

monitoreo

4.1 Gestidon de las necesidades de los usuarios
respecto al uso de la informacion

4.2 Tipos de reporte de monitoreo

4.3 Elaboracion de recomendaciones

4.4 Formulacién de lecciones aprendida
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MODULO: EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

El modulo es de naturaleza conceptual aplicativa y ofrece a los y las participantes experiencias de aprendizaje tedrico metodolégicos para el diseho
y andlisis critico de informes de evaluaciones de planes, programas y proyectos de desarrollo que le permitan optimizar la funcion de evaluacién
de sus instituciones.

El Médulo revisa los conceptos, teorias y metodologias aplicables a la evaluacion relacionandolos con las necesidades que tienen los participantes.
Para ello enfatiza el analisis de los problemas que se enfrenta en la practica de la evaluacion y la identificacion y uso de los métodos y técnicas de
evaluacion para enfrentar esos problemas. A partir de ello, se espera que el participante asuma una actitud critica respecto a las intervenciones
(proyectos, programas, politicas) y las estrategias para evaluarlos (alcances, pertinencia de las teorias y métodos) para finalmente inferir lecciones
aprendidas y buenas practicas para la evaluacion. Tiene como ejes integradores la transparencia, ética y el enfoque de derecho, género e
interculturalidad.

Modalidad de
elaboracion de
productos/trabajos

Competencias/Capacidades Contenidos Productos

Diseno de una
evaluacion parte |
(hasta la formulacion

SECCION | l.
Unidad |I: Conceptos basicos sobre evaluacién.
I.1 Bases conceptuales y metodolégicas de la evaluacion.

Trabajo grupal elaborado
por los participantes de
una misma institucion.

e Elaborar el disefio de evaluaciones
segln tipo y técnicas de evaluacion, con

énfasis en evaluaciones de desempefio. ||.2 Etica, enfoques de género, ciclo de vida e de la pregunta) El producto debe estar
e Seleccionar técnicas e instrumentos de |nterc.u|tura||dad en la ev.alluauon. 2. Instrume.r)tos de | dirigido a su. Institucion
- : 1.3 Niveles de la evaluacion. recoleccién de | de procedencia.
recoleccion de datos, considerando o, . e e . .,
i . |4 ldentificacion de la “evaluabilidad” de un plan, programa informacion.
estandares de control y calidad. T,
o proyecto. Informe del analisis

Elaborar instrumentos de recojo de
datos segun el disefio de la evaluacion.
Identificar los procedimientos y
herramientas para procesar los datos,

I.5 Enfoques sobre evaluacion.
1.6 Tipos de evaluaciones.
|.7 Validez y confiabilidad del diseno de evaluacion.

del Informe Final de
una evaluacion.

Disefo de evaluacion
version completa-final

verificando su calidad. Unidad 2: Disefio de evaluaciones con términos de
Identificar los criterios para categorizar |2.l El proceso de disefio de una evaluacion. referencia.
la informacioén de la evaluacion de 2.2 Diagnéstico del contexto de la evaluacion.
acuerdo a las preguntas, objetivos y tipo | 2.3 Identificacion de los interesados.
de evaluacién. 2.4 Descripcion del plan, programa o proyecto.
2.5 Identificacion de objetivos/teoria de cambio.
Guia del participante |20
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DIPLOMADO EN MONITOREO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO

Modalidad de

Competencias/Capacidades Contenidos Productos elaboraciéon de
productos/trabajos
e  Aplicar criterios para la identificacion 2.6 Definicion y clarificacion de las preguntas de evaluacion
de hallazgos significativos en funcidn a la | e hipétesis.
pregunta y objetivos de la evaluacion. 2.7 Eleccion de métodos: cuantitativos, cualitativos y mixtos.
e Redactar conclusiones aplicando 2.8 Identificacion de variables e indicadores a medir/verificar
criterios técnicos. y fuentes de informacion.

e Formular recomendaciones de acuerdo | 2.9 Determinacion del tamano del efecto
al contexto institucional, a los objetivos | 2-10 Determinacién de la muestra.

de evaluacién, incorporando la 2.11 Disefo de los instrumentos de recojo de informacion.
perspectiva de los usuarios.

e Formular lecciones aprendidas de SECCION I
acuerdo a los resultados de la Unidad I: Pautas para el desarrollo de la prueba
evaluacion. piloto del cuestionario

I.I Desarrollo de la prueba piloto.
I.2 Validacion de instrumentos.

e  Evaluar el informe final de una
evaluacién aplicando estandares.
Elaborar términos de referencia acorde

al disefio de evaluacién requerida Unidad 2: Proceso de recoleccion de la informacion

2.1

Capacitacion

del personal.

2.2 Plan de recoleccion de datos

2.2 Aplicacion de técnicas de recoleccion de datos.

2.3 Control de calidad en el proceso de la obtencion de los
datos.

Unidad 3: Procesamiento de la informacién y
consistencia de los datos.

3.1 Procesamiento de datos cuantitativos.

3.1.1 Seleccion del programa.

3.1.2 Diseno de base de datos.

3.1.3 Digitacion/ captura de datos.

3.2 Procesamiento de datos cualitativos.

3.3 Revisiébn y consistencia de datos cualitativos Yy
cuantitativos.
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Modalidad de
Competencias/Capacidades Contenidos Productos elaboraciéon de
productos/trabajos

Unidad 4: Categorizacion de la informaciéon e
identificacion de hallazgos significativos.

4.1 Categorizacién de la informacion.

4.2 Presentacion de datos.

4.3 Hallazgos con evidencias, triangulando fuentes y técnicas.
4.4 Evaluacion de sintesis con interpretaciones.

Unidad 5: Preparacion y redaccion del informe de
evaluacién

5.1 Como preparar y presentar un informe de evaluacion.
5.2 Cémo identificar hallazgos en la evaluacion.

5.3 Como emitir juicios de valor o mérito en una evaluacion.
5.4 Como informar la atribucién de causalidades.

5.5 Coémo elaborar conclusiones.

5.6 Como formular recomendaciones.

5.7 Como elaborar lecciones aprendidas.

Unidad 6: ;co6mo evaluar el informe final de una
evaluacién?
6.1 Criterios para evaluar el informe de una evaluacion.

SECCION 1l

Unidad I: ;Cémo elaborar términos de referencia
para una evaluacién?

I.1 ;Por qué es necesario elaborar términos de referencia?
I.2 ;Cual es el proceso de elaboracién de los TDRs para una
evaluacion?

I.3 Contenidos de los términos de referencia para una
evaluacion.
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TALLER DE INTEGRACION

El taller constituye la etapa de cierre del programa donde los participantes exponen, socializan y sustentan productos elaborados en los médulos.
La actividad se realiza en presencia de un equipo docente que tiene a cargo la evaluacion y la retroalimentacion para el aprendizaje significativo.

Modalidad de
Competencias/Capacidades Contenidos Productos elaboracion de
productos/trabajos
e  Explicar el ciclo de la gestion | |.  Pautas y organizacion para el desarrollo del Material de presentacion- Trabajo grupal. El producto
de taller. exposicion de un producto asignado corresponde a uno
Planes/Programas/Proyectos |2. Exposicion, socializacion y sustentacion de asignado por el coordinador. de los médulos del
(PPP) de desarrollo y su trabajos programa. La exposicion se
relacién con el monitoreo y la 2.1. Exposicion de trabajos seleccionados. prepara en base a las pautas
evaluacion. 2.2. Sustentacion de los trabajos ante el entregadas por el
e  Emitir un juicio de valor del equipo docente. coordinador. El producto es
monitoreo, la evaluacion y 2.3. Evaluacién y retroalimentacion de expuesto ante un equipo
la gestion de evidencias en aprendizajes. f:locente evaluador, N
la toma de decisiones y en integrado por especialistas
la gestion de los PPP de en M&E.
desarrollo.
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7. ESTRATEGIA DE FORMACION

Para la capacitacion se utilizara la formacion por competencias como principal enfoque pedagégico. Implica
que el perfil de competencias sera la base para el desarrollo de las actividades académicas.

El diplomado busca generar un conocimiento reflexivo en funcion a experiencias previas individuales y
grupales que son utilizadas como insumos para generar nuevos saberes. El desarrollo de actitudes
favorables y las habilidades seran dos piezas angulares para el logro de las nuevas capacidades.

Los participantes elaboraran participativamente, productos e innovaciones para el monitoreo y la
evaluacion que seran aplicados concretamente en sus centros laborales de origen. A través de ellos se
realizara la evaluacion de las competencias (conocimientos, habilidades, actitudes), vale decir se podra
evaluar el cambio en el desempeno del profesional luego de pasar por la experiencia del programa.

El diplomado aplica las siguientes actividades:

¢ Determinacion de la Linea de base

Durante la fase preparatoria la universidad aplica una Encuesta Online dirigida al autodiagnostico de
necesidades de desarrollo y fortalecimiento de competencias en M&E de los participantes.

Este diagnostico incluye la informacion general de los participantes (edad, sexo, procedencia, cargo,
funciones, experiencia y formacion y perfeccionamiento en M&E, participacion en redes y produccion
intelectual en M&E, entre otros) ademas explora el nivel de logro de las competencias claves (o
personal sociales) y las necesidades de capacitacion en las competencias especificas para el M&E. Los
resultados se presentan al equipo docente. Para esta actividad la universidad utiliza el Aplicativo
ACMYE V.03 — 2017 (se encuentra en el DVD ).

El equipo docente debe tomar en consideracion los resultados de la linea de base de manera que
puedan hacer algunos ajustes a las actividades y contenidos de aprendizaje acordes a las necesidades
de los participantes.

e Sesiones presenciales

Cada médulo tendra una fase presencial que se desarrollara con intervalos de seis o siete semanas
aproximadamente, con jornadas de ocho horas diarias de 8:30 de la mafnana a 5:30 de la tarde.

Estas se realizaran en la sede de la universidad ubicada en:
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Las sesiones presenciales se desarrollaran de acuerdo al calendario siguiente:

Nimero de
Talleres/modulos momentos Dias presenciales
presenciales
Taller introductorio I I

Competencias claves para el monitoreo y la 4
evaluacion 2 (distribuido en Il momentos
Gestion de Evidencias 2 4

(distribuido en Il momentos
Monitoreo de Planes, programas y proyectos 4
de desarrollo 2 (distribuido en Il momentos
Evaluacion de Planes, programas y proyectos 6
de desarrollo 3 (distribuido en Il momentos

Taller de Integracion I I

e Elaboracion de productos en equipo e individuales

En cada taller y médulo se han propuesto productos individuales y productos para ser elaborados en
equipo, para lo cual se conformaran grupos de trabajo por cada organizacion u organizaciones
similares. Para la elaboracion de los productos, el grupo podra estar integrado hasta por 3
participantes, de manera que las experiencias de aprendizaje sean enriquecedores para los
participantes y sus instituciones.

Siendo que los productos deben ser dirigidos a la mejora de los procesos de monitoreo y evaluacién
de las organizaciones de procedencia, los participantes durante los momentos no presenciales deberan
involucrar en el trabajo a otros trabajadores de sus instituciones de manera que socialicen los
aprendizajes y construyan productos institucionales.

También los participantes elaboraran productos individuales segiin se explicita en la matriz de
competencias, contenidos y productos (Rubro 6).

e Actividades en el aula virtual-AVA

La universidad creara un aula virtual amigable y de facil acceso. Cada docente y participante contara
con un usuario y una contrasena que seran provistos por la instancia correspondiente.

En cada uno de los médulos y en el taller integrador se han propuesto actividades para trabajar en el
aula virtual — PAV, y comprenden, foros, actividades, anilisis de videos y evaluaciones de las unidades,
entre otros. Estas actividades se desarrollaran en los periodos no presenciales de cada médulo, para
lo cual tendra un calendario especifico en el silabo.

Es obligatorio e indispensable el acceso de los participantes al aula virtual ya que las actividades
programadas en el manual de autoaprendizaje requieren la asesoria del tutor. Asi mismo, es
indispensable el seguimiento del tutor a los participantes en la idea de ir incorporandolos
gradualmente al habito de estudio virtual y no presencial.
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e Actividades de autoaprendizaje

Cada modulo tiene un manual de autoaprendizaje con contenidos, lecturas de apoyo seleccionadas
(lectura obligatoria) y actividades aplicativas. El participante debe desarrollar estas actividades a lo
largo del periodo no presencial, las mismas que estaran calendarizadas en el silabo y en el propio
manual.

Para esta fase se recomienda a los docentes/tutores acompanar el desarrollo de las actividades
indicadas en cada semana y solicitar a los participantes sus avances ya que las actividades aplicativas y
los productos deben ser elaborados y entregados en la fecha correspondiente.

El tutor debe comunicarse con su grupo de participantes
todas las semanas de la fase no presencial

Tutoria activa

Cada grupo de participantes contara con un tutor asignado quien ofrecera la asistencia técnica a través
de la tutoria activa correspondiente y resolvera las necesidades de aprendizaje que surjan durante la
fase no presencial y virtual. Los participantes pueden presentar al tutor las dificultades o necesidades
de apoyo que requieran, relacionadas con el desarrollo de los médulos.

Taller integrador final

Durante todo el programa, los participantes desarrollaran productos para mejorar el sistema de
monitoreo y evaluacion en sus organizaciones, lo cual concluira con un trabajo integrador que consiste
en un reporte de los principales cambios logrados a nivel de los indicadores de desempeno en
monitoreo y evaluacion en sus instituciones a partir de las propuestas implementadas por los
participantes del programa. Los resultados de la implementacion de estos productos se sustentaran
en una sesion de evaluacion final que contara con la presencia de un jurado conformado por los
docentes coordinadores de los médulos del Programa.

Autodiagnéstico de las competencias a la mitad y al final del programa

Durante el proceso y al culminar el programa, la Universidad aplicara a los participantes una segunda
y tercera Encuesta Online para que a través de un proceso de autodiagnéstico identificara el nivel de
mejora o nivel de logro de las competencias en M&E, alcanzado por los participantes.

MATERIALES DEL DIPLOMADO

El paquete educativo esta compuesto por:

a El Plan curricular

Es el documento de gestion del programa que presenta todas las experiencias de aprendizaje que la
institucion educativa pone a disposicion de los participantes con objetivos determinados.
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0 La guia del docente

Presenta el programa de manera global con el detalle de las actividades académicas y las
responsabilidades del equipo docente en la fase preparatoria, en la fase presencial, en el aula virtual
y en el autoaprendizaje de los participantes durante la fase no presencial. Asi mismo, incluye el
reglamento de la institucion y el directorio de los involucrados.

0 La guia del Participante

Presenta el programa de manera global y el detalle de las actividades académicas a realizarse tanto en
la fase presencial, en el aula virtual y de autoaprendizaje en la fase no presencial. Asi mismo, incluye
el reglamento de la institucion y el directorio de los involucrados.

0 Los silabos de los médulos

Es el documento orientador del aprendizaje e incluye el detalle del desarrollo del Moédulo de sus tres
fases o momentos: las sesiones de aprendizaje, los productos, la bibliografia basica de lectura
obligatoria y lecturas complementarias, entre otros. Los silabos son actualizados por el equipo
docente en cada semestre académico.

0 Manual de autoaprendizaje de los médulos con lecturas de apoyo.

Es el material de apoyo principal para el desarrollo del silabo. Presenta todos los contenidos del silabo
organizados por secciones y unidades. Cada unidad desarrolla actividades de reflexion, contenidos de
aprendizaje-lecturas de apoyo y actividades aplicativas, asi como evaluaciones para cada una de las
unidades planteadas en cada médulo. La universidad incluira en cada manual dos USB o DVD con el
siguiente contenido:

Contenido de USB o DVD

Contendido de USB o DVD

Para los participantes Para los docentes

e Lecturas de apoyo del manual de | e Lecturas de apoyo del manual de

autoaprendizaje autoaprendizaje
e Presentaciones (PPT) e Presentaciones (PPT)
e Videos

e Guias de trabajo

e |nstrumentos de evaluacion

Cada unidad de los médulos incluye lecturas seleccionadas las cuales complementan los contenidos
del manual de autoaprendizaje. La lectura de todos los materiales es obligatoria.
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El manual debe ser actualizado por el equipo docente en cada semestre académico de acuerdo a los
ajustes del silabo.

0 Videos de los médulos

Se cuenta con videos de temas relevantes los cuales deben ser colocados en el aula virtual. Estos
presentan tanto contenidos como experiencias que complementan el aprendizaje desarrollado en las
sesiones presenciales.

9. EVALUACION DE APRENDIZAJES

La evaluacion de aprendizajes de los participantes del programa sera permanente priorizandose la
evaluacion de proceso para la retroalimentacion correspondiente.

La evaluacion sera con el enfoque evaluacion de competencias, entendido como el proceso de
recoleccion de evidencias sobre el desempefio de los participantes con el proposito de formarse un juicio
sobre su competencia a partir de un referente estandarizado.

La evaluacion del logro de competencias sera a través de tres evidencias en cada nodulo: productos,
desempeno y conocimientos:

— De producto: documentos técnicos elaborados de acuerdo a la naturaleza del médulo.
— De Desempeno:

e Observacion del desempeno del participante en la elaboracién de los productos.

e Resultados de la entrevista con informantes claves y tutores.

— De Conocimiento: prueba escrita u oral

10. CERTIFICACION

Los participantes que hayan aprobado el 100% de talleres y médulos del Diplomado y que hayan cumplido
con la asistencia minima requerida en la etapa presencial (___ %), obtendran el Diploma de posgrado

emitido por la Universidad.

Para el caso de los participantes que cursan algunos médulos del programa, se otorgara un certificado de
posgrado emitido por la universidad, para ello deben acreditar la aprobacion del Taller Introductorio, del
Médulo de Competencias Claves para el Monitoreo y Evaluacion (pre requisito) y del médulo o de los
modulos que curso; asi mismo deberan cumplir con la asistencia minima requerida en la etapa presencial
(___%) de los respectivos modulos.
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PARTE 2: PAUTAS METODOLOGICAS PARA LOS PARTICPANTES

I. METODOLOGIA EN LA FASE PRESENCIAL

Son sesiones de ocho horas académicas diarias de dos dias de duracion ejecutadas con intervalos de seis
a ocho semanas. Es un momento de articulacion entre la practica y la teoria, de andlisis y reflexion, la
abstraccion y la sintesis expresada en una hipotesis de solucion, todo a partir de la lectura previa e
informacién brindada en cada moédulo. Las actividades en aula se generan a partir del intercambio de
experiencias y saberes del facilitador, tutor y participantes.

La metodologia de cada sesion de aprendizaje se basa el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), donde
los participantes presentaran sus experiencias en M&E, recibiran lecciones aprendidas y presentaran casos
reales que ocurren en el ambito laboral del cual provienen. A partir de estas lecciones y casos se
promovera el andlisis y la teorizacion sobre la tematica de cada moédulo.

ESTRUCTURA BASICA DE LAS SESIONES DE APRENDIZAJE

Paso 1 ABP anailisis de los casos preparados
de manera ad hoc para fomentar en andlisis
critico de los problemas

Paso 2. Analisis de las teorias o evidencias
sobre el tema a resolver mediante exposicion
didlogo, lectura critica

Paso 3. Asumiendo compromisos
mediante el plan de acciéon para las mejoras en
el desempeiio

*  El manual del médulo constituye un elemento central para el desarrollo de la fase presencial, los
participantes lo tendran disponible en la plataforma al menos una semana antes del inicio de la
primera fase presencial para poder revisar las lecturas y actividades aplicativas a realizar en clase.

*  Para el desarrollo del Paso | y el Paso 3 se conformaran grupos de trabajo por institucion o por
eje tematico de interés, de manera que se fomente un mayor conocimiento de sus integrantes
entre si y se pongan en practica elementos del trabajo en equipo que faciliten las actividades
colaborativas en las aplicaciones practicas.

* Es importante que el docente/facilitador fomente la participacion de todos los integrantes del
equipo promoviendo la tolerancia, el respeto a las diferencias y la complementariedad.
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. En los moédulos que corresponda se incluirdan sesiones demostrativas para fortalecer las
habilidades en el uso de determinadas técnicas o procedimientos.

2. METODOLOGIA PARA LA FASE NO PRESENCIAL

La fase no presencial, tendra también una duracién de seis a ocho semanas dependiendo del modulo. El
elemento central de ayuda para la fase no presencial es el manual de autoaprendizaje de cada uno de los
modulos, en este documento se encontraran las actividades programadas semana a semana que permitiran
realizar una combinacion de actividades en el aula virtual y actividades de autoaprendizaje.

Se requiere una dedicacion individual de los participantes de dos horas diarias aproximadamente.

ACTIVIDADES EN EL AULA VIRTUAL

Durante las semanas que dura la fase no presencial los participantes tienen una programacién de
actividades en la plataforma virtual:

e  Foros de discusion: sobre temas relevantes que se profundizan a partir de lo desarrollado en la
fase presencial y la lectura critica del manual. Estos tienen un tutor responsable de plantear la/las
preguntas motivadoras y de hacer sintesis periodicas de los aportes de los participantes en
tiempos prudenciales durante el periodo que se mantiene abierto el foro.

e  Actividades aplicativas: Los participantes compartiran sus actividades aplicativas planteadas en el
manual subiéndolas al aula virtual, de manera que estas puedan estar a disposicion de todos los
demas companeros.

e Videos: los participantes contaran con dos videos por cada uno de los modulos los mismos que
deben ser visualizados en el periodo no presencial.

e Autoevaluaciones en linea que les serviran para poder verificar el autoaprendizaje, estas se
encontraran disponibles de acuerdo al cronograma establecido por el coordinador del médulo y
no son parte de la calificacion de competencias.

TUTORIA PARA EL DESARROLLO DE LOS PRODUCTOS DEL MODULO*

Cada modulo tiene productos a desarrollar que constituyen elementos integradores del proceso
de ensenanza aprendizaje y que va a permitir evaluar las competencias que se espera lograr en el
Programa. Algunos de los productos son individuales y otros son de caracter grupal.

* Ademas de estas actividades el tutor debe tener en cuenta lo anotado en la PARTE | - RUBRO 8: ESTRATEGIAS
DE FORMACION DEL PROGRAMA- Tutoria Activa.
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Para el desarrollo de los productos grupales se constituiran equipos de trabajo integrados por
participantes de la misma organizacién o de organizaciones similares. Cada grupo estara constituido
de 12 a |4 participantes.

Un tutor tendra a su cargo un grupo de participantes para realizar el acompanamiento del proceso
de desarrollo de actividades aplicativas y de productos.

La via principal para poder desarrollar la tutoria es el aula virtual. El tutor tendra creado un foro
especifico en el aula para el acompanamiento a su grupo de trabajo.

El tutor tiene entre 3 a 4 horas semanales para ingresar al aula virtual, revisar y responder las
consultas, los avances en los productos y retroalimentar a los equipos, promoviendo que todos
asuman responsabilidades compartidas en la generacion de los mismos, involucrando también a
otras personas de su organizacion.

En caso se presenten dificultades con el funcionamiento del aula virtual debe comunicarlo al
administrador de la  Plataforma  Sr. correo  electrénico
@ para que se tomen las medidas correctivas de manera

inmediata.

Cada semana el administrador de la plataforma proveerd al equipo docente del médulo un reporte
de ingreso y participacion en el aula virtual que servira como insumo para el seguimiento del
coordinador de moédulo y los tutores.

En caso que el participante o grupo de participantes no cumplan con realizar la entrega oportuna
de las actividades o productos en las fechas establecidas, se dara una Unica oportunidad siguiendo
el siguiente procedimiento:

* El tutor o tutora remitira inmediatamente una comunicacion electrénica a los participantes
con copia a la coordinacion del médulo, dandoles un plazo de entrega de hasta tres dias.

* De no cumplir con el nuevo plazo, la falta sera comunicada al coordinador o coordinadora
del moédulo quien remitira una comunicacion a los participantes reiterando en la necesidad del
cumplimiento de la entrega de manera inmediata. En caso se mantenga el incumplimiento en
los dos dias posteriores a esta segunda comunicacion, se procedera a desaprobar en esta
actividad o producto al participante o grupo de participantes que incumplieron con la entrega.

* Queda a criterio de los docentes la aplicacion de una penalidad por la entrega de trabajos o
productos fuera de tiempo.

Estos plazos no aplican al dltimo producto, el cual tiene como fecha limite de entrega el
primer dia de la Gltima fase presencial del médulo correspondiente

A través del aula virtual se promovera el desarrollo de redes de interaprendizaje entre los participantes
de todas las regiones, el proposito de una red de aprendizaje es generar conocimiento, a través de la
participacion e interaccion de todos los miembros que integran la red, por medio de herramientas de
trabajo colaborativo.
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3. EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS

Cada equipo docente establecera en el silabo del taller/médulo las competencias a lograr, los criterios e
instrumentos de evaluacion. Se debe llevara a cabo bajo el enfoque evaluacién de competencias, entendido
como el proceso de recoleccion de evidencias sobre el desempeno de los participantes con el propésito
de formarse un juicio sobre su competencia a partir de un referente estandarizado.

De manera general se plantea una combinacion de instrumentos que permitan mensurar los
conocimientos, habilidades y actitudes establecidas para cada una de las competencias esperadas y se
aplican en los diferentes momentos/fases del Programa.

Instrumentos para la evaluacion de Competencias

INSTRUMENTOS SUGERIDOS
; Cuestionario de Instrumento de
Areas de evaluacion conocimientos, Lisma alo evaluacion de Peso
casos cotejo productos
(basal y final) Esperados
I. Conocimientos 0.3
2. Habilidades,
destrezas 0.5
3. Actitud 0.2
TOTAL 1.0

La evaluacion se hara por porcentaje de logro de las competencias alcanzadas, se espera un nivel de logro
minimo de % en cada una de las competencias establecidas para poder aprobar el médulo.

El responsable de integrar las evaluaciones es el coordinador del moédulo.
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PARTE 3: REGLAMENTO DE ESTUDIOS DEL DIPLOMADO

Agregar a esta parte las normas de la universidad. El reglamento debe contener lo siguiente:

Del régimen de estudios del diplomado

De los participantes

De la coordinacion general

De los coordinadores de médulos

De los facilitadores de modulo y taller

De los tutores de moédulo

De la comunicacion

De la asistencia de los participantes

De las evaluaciones

De la certificacion
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PARTE 4: DIRECTORIO

Agregar a esta parte el directorio de todas las instancias involucradas.
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